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  مؤلفمعرفی 
 . متولد گردید در تهران1331در سال  سرتیپ ناصر آراسته

وارد 1347در سـال    .  گذرانـد  تحصیلات ابتـدائی و متوسـطه را در تهـران         
  . وارد دانشکده افسری شد1350دبیرستان نظام و در سال 

پس از فارغ التحصیلی به رسته توپخانه اختصاص یافت و دوره مقدماتی و       
  . عالی این رسته را طی نمود

ــه   1370ل ســا ــا اخــذ گواهینام ــدهی و ســتاد را ب ــشکده فرمان  دوره دان
و سپس دوره دانشگاه عالی     . کارشناسی ارشد مدیریت امور دفاعی می گذراند      

نامبرده کارشناسـی حقـوق فـضایی را        . دفاع ملی را در مقطع دکترا طی نمود       
  .نیز از دانشگاه شهید بهشتی اخذ نموده است

معـاون و   : رای مـشاغل و مـسئولیتهایی چـون       در سالهای خدمت به ترتیـب دا      
 لشکر، افسر دیـدبان و فرمانـده یگـان تکـاور در             3فرمانده آتشبار، افسر ش،م،ه رکن    

 حمـزه، جانـشین و رئـیس بازرسـی          21مبارزه با ضد انقلاب، رئیس بازرسی لشکر        
، )ع(نیروی زمینی ارتش در زمان جنگ تحمیلی، فرمانده دانشگاه افسری امام علـی            

 هم آهنگ کننده ستاد ارتش، جانشین رئیس ستاد، جانـشین فرمانـده کـل               معاون
 در  –ارتش، جانشین گروه مشاوران نظامی مقام معظم رهبری و فرماندهی کل قـوا              

 بعد از 1378 همچنین رئیس هیات معارف جنگ از سال        –زمان نگارش این کتاب     
  .ل قواشهادت سپهبد علی صیاد شیرازی با حکم مقام معظم فرماندهی ک

ایشان قبل از جنگ تحمیلی در مبارزه با ضد انقلاب یک چشم و شنوایی یک گـوش                 
  . و سلامتی قسمتهایی از بدن خود را در نبرد با دشمنان انقلاب اسلامی از دست داده است
  ناشر
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 مقدمه /7

  مقدمه

  وَۀًمَحْ رَی وَدً هُ وَءٍیْ شَلِّکُلِّ اانًیَبْ تِبَاتَکِ الْکَیْلَا عَنَلْزَّ نَوَ
  )89سوره نحل ایه  (                                    ینَمِلِسْمُلْی لِرَشْبُ

را فرستادیم تا حقیقت هر چیز را روشن کند ) قرآن(و ما بر تو این کتاب 
  .1 هدایت و رحمت و بشارت باشدو برای مسلمین

  ینٍبِ متابٍی کِا فِلَّ اِضِرْاَ الْ وَماءِی الس فِۀٍبَائِ غَنْا مِ مَوَ
  )75سوره نمل آیه (

) علم الهی(هیچ امری در آسمان و زمین پنهان نیست جز اینکه در کتاب 
  2.آشکار است

   نونَ یوقِومٍقَ لِۀٌحمَ رَی وَدً هُ وَلنّاسِ لِرُصائِهذا بَ
  )20سوره جاثیه آیه ( 

این کتاب برای عموم مایه بصیرت بسیار و برای اهل یقین هدایت و 
  3.ر استرحمت پروردگا

                                                            
ق .ه1413 انتشارات هجرت چاپ سوم –ای   ترجمه استاد الهی قمشه– قرآن کریم - 1

  277صفحه 
 1360ای، انتشارات اسلامیه چاپ   ترجمه استاد الهی قمشه– تفضیل آیات قرآن کریم - 2

  1197صفحه 
  500، صفحه  1 منبع بند - 3
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  ...  االلهِتابِهراً فی کِ شَرَشَ اثنا عَااللهِندَ عِورِه الشُّۀَد عِنََّاِ
  )36سوره توبه آیه (

و از آن دوازده ... همانا ماهها نزد خداوند دوازده ماه است در کتاب خدا
  1.چهار ماه حرام خواهد بود

 هر چیز که مایه آری بنا به فرموده حضرت حق جلّ جلاله در قرآن
دایت است برای مسلمین، و برای عموم مردم مایه بصیرت و برای ه

اهل یقین رحمت پروردگار را داراست آورده شده، و بنا به فرمایش 
قرآن همه چیز حتی اموری که بر ما مخفی است درکتاب علم الهی 
ثبت و آشکار است و آنچه را هم که حضرتش عیان فرموده در کتاب 

دایت و سعادت برای بشر و بشریت به خدا ضبط است و این کتاب ه
  .آورد ارمغان می

قرآن کتابی است که سعادت دنیا و آخرت بشر را تأمین 
نماید، اگر آنرا صرفاً کتابی برای سعادت اخروی بدانیم به نظر  می

شود گفت عبادات تصریحی در قرآن  آیا می. ایم دچار اشتباه شده
ن شده در قرآن از احکام و صرفاً اثر اخروی دارند؟ آیا احکام تبیی

حدود و قصاص و دیات، احکام ارث، تا : قوانین قضائی همچون 
مقررات مربوط به جهاد، احکام ازدواج و طلاق، بحث اداره زندگی 

  انسانها و جامعه انسانی در این دنیا نیست؟
                                                                                                                  

  
ق .ه1413رات هجرت چاپ سوم  انتشا–ای   ترجمه استاد الهی قمشه–  قرآن کریم - 1

  192صفحه 
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االله صلوات االله علیه و آله  آیا پیامبر اعظم حضرت محمد ابن عبد
  ."نیا مزرعه آخرت استد" 1رموده استنف

اگر چنین است که هست آیا برداشت محصول سعادت جاوید 
  از مزرعه دنیا بدون شکوفایی آن میسّر است؟

کتابی که نحوه امانت سپردن، قرض دادن مال دنیا را به 
شخصی و نحوه گواه گرفتن و یا نوشتن رسید دریافت پول و مال 

داره جامعه و سعادت  حتماً مباحث مربوط به ا2کند را بیان می
  .دنیای انسانها را نیز تبیین نموده است

سازی و  انسانکتب  ما را بر این باور که قرآن مهمین دلایل اندک
  .گردند قانون اساسی برای سعادت انسان و جامعه است، رهنمون می

البته خود قرآن کریم بیان داشته که همه چیز در قرآن هست 
اولاً . ولی اساسی باید توجه داشته باشیمدر اینجا به دو نکته ظریف 

 بشر و جامعه در قرآن هست، ثانیاً طرح مسائل هدایتهمه چیز برای 
 اصول و ، در مواردی استاشکال مختلفو امور در قرآن کریم به 

مبانی را بیان فرموده، در اموری مصادیق را عنوان داشته، برای 
کر فرموده، در جاهایی عبرت گرفتن، مثالها و تجربیات تاریخی را ذ

اهداف را در آیاتی تصریح نموده، اموری را با زمان و مکان بیان 
                                                            

 چاپ نشر –شهری   مؤلف محمدی ری– منتخب المیزان الحکمه – الدنیا مزرعۀ الاخرۀ - 1
  364 جلد اول صفحه 1381دارالحدیث چاپ اول سال 

  282سوره بقره آیه ...  یا ایها الذّین آمنوا- 2
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داشته و در اموری زمانها را به صورت کلی بیان نموده و در آیاتی 
زمان وقوع اموری را با جملات، زود، دیر نیست، در آینده، و هرچه 

چه زودتر و نزدیک است شرح داده است، در آیاتی الگوهائی را 
های   را که جلوهفردی و چه اجتماعی ارائه فرموده و انسانهائی

 و 1برد عینی عمل به احکام و آیات الهی هستند را نام می
های شاخص باطل را نیز همچون فرعون، نمرود و   چهرهطور همین

اند را بر  اقوام مخالف با ادیان الهی را که به عذاب گرفتار شده
  .شمرد می

ب آنهایی را که باید در امور از آنها اطاعت از طرفی این کتا
 تا در مسیر زندگی 2نماید نمائیم و یا اولیاء امور را به ما معرفی می

به دستورات آنان که دستورات خداوند و پیامبر و الگوهای رفتاری 
زیرا این . است، عمل نمائیم و به سعادت دنیا و آخرت نائل شویم

 و رمز 3قیام قیامت با هم هستند و قرآن تا )ع(دو یعنی اهل بیت
ما باید راههای سعادت سعادت انسان در پیروی از این دو است،

                                                            
  .ی مختلف نام آنها آورده شده استها  اسامی پیامبران و بزرگان الهی که در قرآن در سوره- 1
 که بنابه تفاسیر کلیه 55 آیه – سوره مائده قرآن کریم –...  انما ولیّکم االله و رسوله- 2

  .باشد السلام می مفسرین منظور حضرت امیرالمومنین علی علیه
ردا انیّ تارک فیکم الثقلین کتاب االله و عترتی اهل بیتی لن یفترقا حتیّ ی:  حدیث ثقلین - 3

 ما انّ تّمسّکتم –بهما فقد نجا و من تخلفِ عنهما فقد هلک ) تمسکّ(علی الحوض من توسلّ 
 ناشر دارالکتب – شبهای پیشاور ، مؤلف سلطان الواعظین شیرازی –بهما لن تصلوا ابدا 

  . به نقل از کتب اهل سنت225 صفحه 1372 چاپ سی و پنجم –اسلامیه 
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یعنی رسیدن به قرب الهی را بازشناسیم که قرآن از اهل بیت 
  1. به عنوان راههای خداوند نام برده است)ع(پیامبر

های رسیدن  آیات قرآن کریم متشکل از اهداف، راهها و شیوه
آری قرآن سعادت و عزت و . دنیا و آن دنیاستبه سعادت این 

  .داند فلاح جاودان را در حیات طیبه دنیوی می

  .هر که را عاش سعیدا، مات سعیدا خواهد بود

حال با این توضیحات اگر بخواهیم نگاهی گذرا و در حد 
 ریزی در قرآن اندازیم از امهبضاعت ناچیز علمی خود به برنامه و برن

رت از هم جدا شدنی نیستند و عمل به سیره آنجا که قرآن و عت
ه رضوان رآن است و آنها خود راههای وصول ب امر ق)ع(معصومین

  .الهی هستند

 .گیریم از احادیث چندی هم در این زمینه بهره می

ریزی عنصر  در جهان امروزی و در مدیریت نوین علمی، برنامه
 زندگی اصلی و مهم از وظایف مدیران و مسئولین جوامع و در

فردی از ضرورتها و وظائف هر فرد است و این امر نیز به علم، 

                                                            
اسئلکم علیه اجراً الا المودۀ فی القربی و قلت ما  لافقلت قل:  قسمتی از دعای شریف ندبه- 1

سئلتکم من اجر فهو لکم و قلت ما اسئلکم علیه من اجر الا من شاء ان یتخذ الی ربه سبیلا 
 اثر حاج شیخ عباس قمی با ترجه فارسی – کلیات مفاتیح الجنان –فکانوا هم السبیل الیک 

  834صفحه  – انتشارات اسلامی –و با طرح جدید 
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د و هر چقدر انسان در این دنیا با علم،  نیاز داربصیرت و تجربه
بصیرت و تجربه عمل نماید موفقیت او بیشتر و خطایش کمتر و 

  .چاره جوئیش بهتر است

)٣٦راء آيه سوره اس(             .قفُ ما لیَسَ لَکَ بِه عِلمٌلا تَوَ  

  .از آنچه به آن علم نداری پیروی نکن

که بدون علم کار   کسی:اند فرموده) ع(حضرت امیرالمؤمنین علی
هرقدر از راه . دارد کند همانند کسی است که در کوره راه گام برمی می

  .گیرد منحرف گردد از راه اصلی دورتر و از مقصود فاصله می

کسی است که در مسیر صحیح دارد مثل  که با علم گام برمی کسی
  .رسد رود و به مقصود می راه می

 کرده، به مقصد منتهی نا باید دقت کند راهی را که آغازفرد دا
  1.ا در حال مراجعت و پس رفتن استیگردد  می

پیروزی به دور اندیشی است و دور اندیشی به استفاده از 
  2.هاست تجربه

                                                            
 ناشر انتشارات کتاب یوسف چاپ –ترجمه استاد مصطفی زمانی ) ع( نهج البلاغه امام علی- 1

  358، 357صفحات ) ع( ترجمه قسمتی از خطبه فضائل اهل بیت1379سوم پائیز 
 غررالحکم دررالکلم آمدی، به صورت موضوعی با ترجمه فارسی به قلم سید هاشم رسول  -1

 حدیث 179، جلد اول صفحه 1379ر فرهنگ اسلامی، چاپ سوم سال محلاتی، نشر دفتر نش
  .1102/2شماره 
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گری علمی برای ن آیا طرح، چیزی جز دور اندیشی و آینده
  رسیدن به مقصود است؟

آیا در حقیقت طرح، نقشه راه از مبداء به مقصد نیست؟ و 
 به مراحل و مقاطع این راه را مشخص چنانچه زمانهای مربوط

هایی است  شود، اینها سئوال کنیم این طرح به برنامه تبدیل نمی
  .که در این نوشتار باید به جواب آنها برسیم

ه، ملت و کشور و یا جوامع انسانی کوچکتر چ جامعه، مؤسسهی
مثل مدرسه و یا یک کارگاه کوچک مکانیکی را در عصر حاضر 

 برنامه باشند لیکن آن چیزی که یافت وطرح  توان یافت که فاقد نمی
ها  کردن برنامهن نقایص، معایب، تأخیر، بد عمل کردن یا اجرا شود می

اده است بدون طرح و است، حتی کوچکترین واحد اجتماعی که خانو
برنامه مناسب به سرمنزل مقصود نخواهد رسید و بدون برنامه در امر 
معاش، اداره زندگی، تربیت فرزندان، تأمین آتیه، ایجاد آسایش، 

  .امنیت و سلامت خود دچار مشکلات عدیده خواهد شد

ریزی،  است هر چقدر در مراحل طرحریزی و برنامه طبیعی
ها، شناخت محیط،  ها، درک واقعیت بینی برآوردها و پیش

به مقدورات و محدودیتها، تواناییها،  محاس_زهابرشمردن نیا
های  ت اهداف و زمانها وابزار و شیوهتهدیدات و فرصتها، شناخ

آن برنامه . تر به عمل آید وصول به اهداف بهتر و کاملتر و یا علمی
 درست و و در نتیجه جامعه دارای طرح و برنامه، در صورت اجرای



  نیم نگاهی به مدیریت، طرح و برنامه در قرآن/  14

به موقع و با جدیت آنها با موفقیت بیشتری مواجه خواهد شد و 
 کمتری خواهد داد و البته چنانچه همه اقدامات شکست و ضایعه

پیش گفته براساس حقایق امور و بدون خطا معمول گردد 
موفقیت هم، کامل و حتمی و شکست و ضایعه هم قریب به صفر 

  .خواهد بود

  :السلام ر مؤمنان حضرت علی علیهو چه زیباست فرمایش امی

   رْصائِبَ الْلِهْاَ لِرُرائِ الستِجابَ انْدِقَ

ها و پنهانها برای اهل  به راستی که نمودار شده پوشیده(
  1)بینش

  

  هِتَرادَه اِنْ کُغَلَ بَهِتِ طاقَهدَ جُلَذَ بَنْمَ

کسی که آنچه را در توان دارد برای رسیدن به آرمان خود به (
  2)د به نهایت هدف خود برسدکار بند

                                                            
با شرح و ترجمه فارسی به قلم سید ) بصورت موضوعی( غررالحکم و دررالکلم آمدی - 1

 نشر دفتر نشر فرهنگ اسلامی، جلد اول صفحه -1379هاشم رسولی محلاتی چاپ سوم 
  .936/4 حدیث شماره 160

  .1097/11 حدیث شماره 178ل صفحه  همان منبع قب- 2
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علم، حکمت و در نهایت و کاملتر از همه وحی به ما 
ترین و کاملترین مخلوق ذات  گویند انسان پیچیده می

باریتعالی است و شناخت کامل از جسم و جان، امیال و 
آرزوها و نیازها و ظرائف وجودی این اشرف مخلوقات هنوز در 

محققین علوم مختلف کارگاه هستی و توسط دانشمندان و 
میّسر نشده است و میّسر هم نخواهد شد و تنها این شناخت 
کامل از انسان در خالق هستی که این موجود را خلق کرده 
وجود دارد و به اذن او و با کلام وحی و علم لدنی در پیامبر 

) ص(بویژه خاتم ایشان حضرت ختمی مرتبت ابوالقاسم محمد
هار سلام االله علیهم اجمعین و جانشینان بر حقش ائمه اط

  .وجود دارد

م و حکیم موجودی چون یطبیعی است وقتی خداوند قادر، عل
انسان را آفریده پس اوست که برای این مخلوق خویش هدف، 
برنامه و برای جامعه انسانی طرح و برنامه و هدف مشخص نموده و 
چون تنها اوست که به هرچیزی در خصوص انسان علم دارد و 

 همه هستی را احاطه کرده پس بهترین عمل برای رسیدن علمش
مشخص کرده پیروی از به اهدافی که خداوند تبارک و تعالی 

 بروشور یا کتاب راهنمای این مخلوق و یا برنامه دستورالعمل،
  .مدونی است که حضرت حق تدوین و صادر فرمودند
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کتاب راهنمای عمل انسان، قرآن کریم است که برای اداره 
 تنظیم و بر قلب پیامبر گرامی ور و طی مسیر کمال تا قرب الهیام

ستی آدمی برای سازمان امور  نازل گشته است و لذا بای)ص( اسلام
 برنامه زندگی خود و جامعه خودش به آن خویش، جامعه خود،

 و انمه )ص(تمسک جوید و در عمل، به سیره پیامبر اعظم
  .مقصود ببرد متمسک شود تا راه به سرمنزل )ع(اطهار

امید است که در این نوشتار مبانی و اصولی از طرح و برنامه در 
  .قرآن، این کتاب جاودانه الهی برگرفته و ارائه نماییم
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  بخش اول
  

  طرح و برنامه
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در اینجا تعاریفی از طرح البته به صورت بسیار مختصر و در 
  .گردد حد نیاز این نوشتار ارائه می

  لغوی طرحمعنی

 به معنای سطح (Planum) از واژه لاتین پلانوم (Plan) طرح
، این واژه ابتدا در قرن هفتم میلادی وارد زبان  استهموار آمده

انگلیسی شد و سپس یه زبانهای دیگر راه یافت و در شروع 
 نقشه که در یک سطح صاف تهیه (Plan)کاربردش به معنای 

  .رفت شود بکار می می

 حی و کاربردیمعنی اصطلا

ای از تلاشهای سیستماتیک هدفمند  طرح عبارت است از مجموعه
ریزی  علمی طرحدر جهت رسیدن به اهداف بلند مدت، در مدیریت 

  .اید یفه یک مدیر بشمار میظاولین و مهمترین و

طرح ریزی از دیدگاه چند تن از علمای . حال تعاریفی از طرح 
  1.کنم دیریت را نیز بیان میممیدان 

علمی معتقد است که  از بنیانگذاران مدیریت هانری فویل
  .ریزی اگر تمام مدیریت نباشد مهمترین وظیفه مدیریت است طرح

                                                            
 کتاب درسی مقطع دکترای دانشگاه عـالی دفـاع   -ریزی استراتژیک دفاعی و امنیتی  طرح- 1

  .2و1 صفحات – 77 تألیف دکتر محمد باقر دانش آشتیانی چاپ سال –ملی 



برنامه و طرح /19  

 کلیه اقداماتی را که یک سازمان برای نیل به هدفهای – ویلدافسکی
ریزی یرای   طرحنبودداند و معتقد است   میریزی دهد طرح آینده انجام می

  .ن است که هدفی برای آینده وجود نداردآینده به معنای آ

سازی درباره هدفهای  ریزی را فرآیند تصمیم  طرح– نایدراس
  .داند آینده و راههای رسیدن به این اهداف می

ریزی یعنی اندیشیدن به کارهای که   طرح– ورکاز دیدگاه 
  .بایستی برای نیل به هدفهای آینده انجام گیرد

  .داند مورد نظر و راههای رسیدن به آن میریزی را آینده   طرح – اکوف

  .داند نگری می ریزی را یک آینده طرح  – استارت

نگری به عنوان یک غریزه در برخی حیوانات و حشرات مانند  آینده
مورچه، موریانه و سنجاب نیز وجود دارد، برای مثال سنجاب در فصل 

پردازد،  و میآوری فندق و گرد تابستان و پائیز از روی غریزه، به جمع
 فصل زمستان یک رویداد اجتباب ناپذیر و گرسنگی یک برای سنجاب

ها آماده  سازی و کنترل فندق آوری و ذخیره رویداد نامطلوب است و جمع
  .شدن برای مقابله با گرسنگی در فصل زمستان است

 نوشته لوئیس کارول، "آلیس در سرزمین عجائب"در کتاب 
  :ر در میگیردبین آلیس و گربه گفتگوی زی

  توانم از اینجا خارج شوم؟  بگوئید از چه راهی میلطفاً: آلیس
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  .خواهید بروید اول باید معلوم کنید که کجا می: گربه

  .جایش مهم نیست: آلیس

  .پس مهم نیست از چه راهی بروید: گربه

ریزی را خاطر نشان  تواند مهمترین دلیل برنامه این گفتگو می
  1.تین کننده جهت اسریزی تعی ، برنامهسازد

  برنامه چیست؟

ریزی، و   از برنامه و برنامهدر ابتدای بحث لازم است تعاریفی
برنامه بصورت مختصر و . انواع عمده آن، طرح و وجه تمایز طرح 

  .البته در حد نیاز ارائه گردد

تعیین هدف، وضع خط مشی، تبدیل هدف : ریزی شامل برنامه
شود،  ینی چگونگی اجرای آنها میب بصورت برنامه عملیات و پیش

بینی و دورنگری درباره اینکه  ریزی براساس پیش برنامه دیگربه عبارت 
برای رسیدن به هدف معینی چه کاری، چگونه، در طی چه مدت زمان و 

  2.بوسیله چه افرادی بایستی انجام شود استوار است

                                                            
 چـاپ دوم سـال   – انتشارات پیـشرو  – گری دسلر، ترجمه داود مدنی –مبانی مدیریت  - 1

  .33فحه  ص1367
 – 1368 چـاپ بیـست و یکـم سـال     – دکتر علی محمد اقتـداری  – سازمان و مدیریت - 2

  .67چاپخانه فرهنگ ناشر انتشارات مولوی صفحه 
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،  انعکاسی از ارزشهای حاکم بر جامعه است،ریزی جامع برنامه
ریزی منعکس  ها، اعتقادات و سنتهای جامعه در برنامه بینی جهان
ریزی معطوف به سئوالات اصلی و مسائل  شود و این برنامه می

  .اساسی سازمان است

ریزی عملیاتی به اجزاء و روشهای کار و منافع ملی  برنامه
  .سازمان تأکید دارد

ست که در این ا) جامع و عملیاتی(فرق اساسی این دو برنامه 
 انجام دهیم و در کارهای درستکوشیم تا  ریزی جامع می در برنامه

  . انجام شودکارها درستنمائیم  برنامه عملیاتی تلاش می

ریزی جامع   و برنامهمدت کوتاهریزی عملیاتی  دید برنامه
  1. استمدت بلند

ای از  ریزی فرآیندی است شامل اتخاذ ارزیابی مجموعه برنامه
  .با یکدیگر قبل از نیاز به اجرای آنهاتصمیمات مرتبط 

  

  

  

                                                            
  .15 الی 13 صفحات 1369 نشر نی چاپ سوم سال – دکتر سید مهدی الوانی - مدیریت عمومی- 1
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ریزی  باشد و برنامه عین شده آینده میبرنامه عبارت از راه و روش م
  1.عبارت از عملیاتی خواهد بود که منجر به تهیه برنامه شود

در این نوشتار ما وارد تعاریف بیشتر از برنامه و انواع مختلف 
ختصر و دو تقسیم بندی شویم زیرا همین چند تعریف م برنامه نمی

عمده یعنی برنامه جامع، عملیاتی، برنامه بلند مدت و کوتاه مدت 
نظران است برای بحث مورد نظر ما  که مورد اتفاق غالب صاحب

  .کند کفایت می

حال جهت مقایسه آتی این دو مقوله یعنی برنامه و طرح به 
  .کنیم  میبندی و ارائه دو تعریف نهایی از طرح و برنامه اشاره جمع

اندیشیدن برای آینده به منظور انتخاب : طرح عبارت است از
بینی کلیه اقداماتی که در این  هدف و میسر وصول به هدف و پیش

  .مسیر باید انجام گیرد

برنامه عبارت است از ترتیب انجام کارهایی که برای اجرای اهداف 
بندی  رحلهیک برنامه به ویژه به زمان م. بینی شده است معینی پیش

کار و وسائلی را که برای اجرای آن اختصاص داده شده مشخص می 
  2)انسان، پول، وسائل و تسهیلات(نماید 

                                                            
ات دانشگاه آزاد اسلامی چاپ  انتشار– اصول و مبانی مدیریت دکتر عبداالله جاسبی - 1

  .128 صفحه 1369چهارم سال 
 ناشر، ستاد مشترک – تألیف سرتیپ ستاد محمود رستمی –های نظامی   فرهنگ واژه- 2

  .162 صفحه 1378ارتش جمهوری اسلامی ایران چاپ اول سال 
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  وجه تمایز طرح و برنامه

در اینجا با توجه به روشن شدن تعریف طرح و تعریف برنامه 
یک وجه تمایز کلی، روشن و عمومی که در نظر کلیه 

مدیریت تقریباً یکسان است را ریزی و علم  نظران برنامه صاحب
  :دارم بیان می

ابتدا برای رسیدن به یک هدف یا منظور خاصی طرحی تهیه 
شود، این طرح در حقیقت نقشه مسیری است که برای وصول  می

  شود و شرح هدفهای واسطه و اقداماتیبه آن هدف بایستی طی
سپس در یک اقدام . است که تا رسیدن به هدف باید تحقق یابد

ریزی گویند کلیه مسیرهای این نقشه و  یگر که به آن برنامهد
شود   اجرا مشخص میاقدامات و هر گام آن از نظر زمانمراحل و 

در زمان است،  شود پس فرق طرح با برنامه میدار  یعنی طرح زمان
در طرح زمان نیست ولی در برنامه ترتیب انجام کارهای هر مرحله با 

 .قید زمان مشخص شده است

بندی شده و ملزومات  پس برنامه همان طرح است که زمان
برنامه، طرح : تر اجرای طرح در آن قید شده یا به عبارت کوتاه

  .دار است زمان
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نظران یک فرق دیگر بین طرح و برنامه  البته تعدادی از صاحب
قائل هستند و برآن اساس از طرح و برنامه به این شرح تعریف 

  :کنند می

بینی آینده که در آن هدف، راههای   از پیشطرح عبارت است
وصول به آن و کلیه اقداماتی که در راستای رسیدن به هدف 

های هر بایستی در آینده انجام دهیم مشخص شده حتی زمان
آن مشخص شروع ت، ولی زمانی برای مرحله از اقدامات معلوم اس

  .نشده است

از برنامه همان طرح است که زمان اجرای آن مشخص و آغ
یابد یا به عبارتی دیگر  شده است و در زمانی مشخص هم پایان می

بینی آینده تا وقتی به اجرا در نیامده نام طرح به خود دارد و  پیش
به محض مشخص شدن زمان اجرا و یا آغاز اجراء نامش به برنامه 

کند و البته این تعریف بیشتر کاربرد نظامی دارد و در   میتغییر
کند، بویژه  ان برنامه هم غالباً بدستور تغییر میاین کاربرد عنو

شود  چنانچه هدف انجام عملیات نظامی باشد عنوان آن می
  "دستور عملیاتی"

  .آید یعنی در مقابل طرح کلمه دستور می
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ولی از نظر بررسی ما این تعریف با تعریف قبل چندان اختلافی 
 یعنی اینکه یابد، ندارد و منظور ما در همه این تعاریف تحقق می

  1.تأکید برنامه برزمان است

یک نکته ظریف ولی اساسی برای طرح و هم برنامه وجود 
توان   ولی میهای ذاتی این دو مقوله هست اصیتدارد که در خ

ها یاد کرده که  به عنوان وجه تمایز طرح با برنامه نیز از آن
هایی و برآوردهایی و یا  بینی در طرح پیش: عبارت است از

شود که  دهیم آورده می  را میها ضیاتی که احتمال تحقق آنفر
ها استوار است و ممکن است  ریزی بر آن  برای طرح زیر بنا و پایه

در آیین این موارد تغییرات جزئی و یا کلی داشته باشد که 
چه تغییرات کلی داشته باشد دیگر آن طرح برای تدوین  چنان

 اجباراً باید طرح دیگری تدوین تواند مبنا قرار گیرد و برنامه نمی
نمود  به عنوان مثال مانند طرح برنامه و بودجه سالیانه که بر 

گیرد و  ها شکل می بینی درآمدها و هزینه اساس برآورد و پیش
 نباشد و یا محقق نشود باید چه برآورد درآمدها درست چنان

    .  آن اساس برنامه عملیات مدون شودمتمّمی تهیه کرد تا بر
که برنامه بر اساس حقایق و واقعیات روز مدون  در صورتی

ریز و عمق دید و دانش اوست که  و برنامهگردد و هنر طراح  می

                                                            
 ناشر، ستاد مشترک – تألیف سرتیپ ستاد محمود رستمی –های نظامی   فرهنگ واژه- 1
 صفحات مربوط به طرح، برنامه، دستور 1378تش جمهوری اسلامی ایران چاپ اول سال ار

  عملیاتی
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اقل ها به حد فاصله فرضیات و برآوردها را با حقایق و واقعیت
رساند پس در طرح سخن از فرضیات است و در برنامه  ممکن می

در فرضیات طرح به  است و هر چق یق و واقعیات از حقاسخن
  .تر است نتر و متق ق تبدیل شود برنامه دقیقحقای

کنم و آن اینکه برنامه و  به یک نکته هم در اینجا باید اشاره 
طرح انواع مختلف دارند که قبلاً به دو نوع برنامه اشاره شد شاید 

طور به همین  بندی از برنامه و همین  تقسیم48بتوان قریب به 
ث ما وع طرح را نام برد ولی چون در حیطه بحتعداد تقسیم و ن

ه کلام فقط به همان دو نوع برنامه نیست به منظور پرهیز از اطال
 –بلند مدت  (–)  عملیاتی یا تاکتیکی–جامع یا استراتژیک (

شوم که همین دو نوع تقسیم  بسنده کرده و یادآور می) کوتاه مدت
لذا صرفاً به نام هم در طرح وجود دارد و جوابگوی ما هم هست، 

 –طرح جامع : (کنیم بردن دو نوع طرح با همین عناوین اکتفا می
  ). طرح کوتاه مدت-طرح بلند مدت (–) طرح عملیاتی

و البته برای کسب اطلاعات بیشتر در زمینه طرح و برنامه و یا 
ریزی باید به کتب فراوانی که در این زمینه در علم مدیزیت  طرح

رد که در پایان نوشتار شماری از منابع مفید وجود دارد مراجعه ک
  .گردد در این زمینه معرفی می

 حساسیت عنصر یا سازمان –تأثیر، اهمیت هدف : با توجه به
مندی از هدف در تهیه طرح یا   زمان بهره–مجری طرح و برنامه 
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 پوشش طرح، اهمیت کیفی یا کمی آن، برنامه با توجه به دامنه
 استمرار زمانی طرح، موضوع طرح و یا مدت زمان نفوذ طرح یا

پایان موضوعیت آن، عمق و نفوذ طرح، جامعیت و مانعیت آن، 
ح مربوط به کدام اهداف تطبیق آن با حقایق و واقعیتها و اینکه طر

ممکن است در کند،   نام و مدت زمانهای برنامه هم تغییر می،است
یعنی  یک واحد کوچک اجتماعی بسیاری از طرحها ذهنی باشد

 یا اینکه از قبل تهیه نگردد و لحظاتی و یا دقایقی مدون نشود،
قبل از اجرا تهیه شود، مثلاً در یک خانواده کوچک برنامه روزانه 
یک خانه توسط خانم خانه برای اداره آن خانواده در خصوص تهیه 

 کنترل – اعزام فرزندان به مدرسه –غذای روزانه نظافت خانه 
 بدون تهیه طرحی مدون انجام ، غالباً... ان وتکالیف درسی فرزند

ها اکثر اوقات برنامه هم به صورت غیر  در اینگونه طرحگیرد،  می
 ولی هرچه وسعت و دامنه یک واحد بزرگتر یا مدون و ذهنی است

پیچیدگی امور بیشتر و اعضا آن واحد بیشتر و اقدامات درون آن 
طور تهیه برنامه  ین باشد ضرورت تدوین طرح و همتر واحد متنوع

ممکن است عناصر تشکیل دهنده یک واحد  ،یابد مدوّن افزایش می
بسیار کم ولی حساسیت و یا عمر آن واحد و پیچیدگی آن زیاد و 

 به عنوان مثال واحد، همان خانواده مذکور در هدف نیز مهم باشد
طبعاً به تهیه ، قبل باشد ولی هدف تحصیل و تربیت فرزندان باشد

 که سازمان مدرسه و دبیرستان دون و برنامه مدون نیاز استطرح م
یا حتی واحد مورد بحث صرفاً یک عنصر باشد کند  این کار را می
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مثلاً انسان ولی طرح نه در خصوص تهیه غذای یک روز این عنصر 
عمر دنیایی و سپس سعادت جاودان آخرت او بلکه مربوط به سعادت 

بودن هدف و جاودانه بودن، تهیه یک باشد که با توجه به بسیار مهم 
طرح جامع با کمترین خطا و بیشترین بازدهی و سپس تدوین برنامه 

 و چون عمر دوبار .مناسب بر آن اساس نه ضروری که الزامی است
های  شود و بعد از پایان عمر دیگر تغییر در سیاست تکرار نمی

 جبران ریزی برای سعادت دنیای باقی و ضروری، ادامه و برنامه
ای بدون خطا و با  خطاها میسر نیست لذا باید طرحی و برنامه

نهایت بازدهی برای این امر تهیه نمود و در این راستا است که 
نماید و بعثت پیامبران معنی عمیق خود را  وحی الهی اقدام می

دارد و کتاب خدا قرآن کریم برای این منظور طرح و  عرضه می
در قالب ) انسان( اگر این عنصر حساسحالکند  برنامه ارائه می

جامعه و جهان نگریسته شود، بزرگی و حساسیت این جوامع ضرورت 
و الزام تهیه طرح و برنامه مدون برای سعادت جامعه را حتمی 

 بجز وحی ای که در آن خطا نباشد نماید و باز هم طرح و برنامه می
 .الهی نخواهیم یافت
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  بخش دوّم
  مدیریتاسلام و ضرورت 
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است قرآن  چون محور بحث ما طرح و برنامه از منظر 
ریزی و برنامه ریزی از   یعنی  طرح،دلیل که این امراین و به 

های مدیر است لازم دیدم که در این  مهمترین برنامه
قسمت به صورت بسیار مختصر ضرورت مدیریت را از دید 

 .قرآن و احادیث بیان دارم

 

 1دیریتقرآن و ضرورت م

قرآن کریم ضرورت مدیریت را در موارد گوناگون و با شکلها و 
دارد تا جامعه بشری را به این اصل اساسی  میخاصی بیان های  شیوه

یامبران پمطالعه در داستانهای قرآن که حامل سرگذشت . متوجه سازد
  .این معنا را بهتر روشن می کند. بزرگ و مردان برجسته تاریخ می باشد

ستانهای پر شور قرانی که در بردارنده نکته های فراوان و از دا
آموزشهای بسیاری در زمینه های گوناگون می باشد داستان 

در این داستان موضوع امامت و رهبری . است) ع(حضرت ابراهیم 
  .جایگاه ویژه ای دارد) ع(ابراهیم

                                                            
شرکت چاپ و نشر :  ناشر – سید رضا تقوی دامغانی -  نگرشی بر مدیریت اسلامی-1

 53 الی 46 صفحه 1379الملل سازمان تبلیغات اسلامی، چاپ اول زمستان  بین
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ی نّ اِلَ قانَّهُمتَاَ فَماتٍلِکَه بِب رَبراهیمَلی اِا بتَذِ اِوَ «
ی هدِ عَنالُ لایَتی قالَیرن ذُ و مِا قالَمامً اِاسِلنّ لِکَلُجاعِ
)١٢٤سوره بقره آيه (                                         »مینَالِالظّ  

و آنگاه که خداوند، ابراهیم را به انواع فرمانها آزمایش کرد و با سرافرازی 
د به او گفته شد من تورا به امامت و از آزمایش بیرون آمد از جانب خداون

  .مدیریت مردم برگزیدم

. آیا این پیشوایی به فرزندان من خواهد رسید: ابراهیم گفت
اگر دارای صلاحیت باشند، وگرنه امامت و مدیریت من به : فرمود

   .ستمگران نمی رسد

در یک ماموریت خدایی عازم ) ع(آن روز که حضرت موسی
ت چهل روز از قوم بنی اسرائیل فاصله کوه طور بود و برای مد

برادرش هارون را به عنوان جانشین خود در میان آن . می گرفت
معرفی کرد و مدیریت و رهبری امت خود را به او سپرد تا  مردم

ر تداخل در مسئولیتها ایجاد نشود و شیرازه جامعه از یکدیگ
  .اشدنب
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  »میوفنی فی قَ اخلُ هارونَخیهِاَ موسی لِ قالَوَ«
)١٤٢سوره اعراف آيه (  

  .تو در میان قوم من جانشینم باش: موسی به برادرش هارون گفت

هی، از جانب  نیز همانند دیگر پیامبران ال)ص(پیامبر اسلام
خداوند مامور شد تا در آخرین سال عمرش، در سفر حجه الوداع، 
جانشین خویش را به معرفی نماید و بطور رسمی و اختصاصی، با 

به خلافت و امامت، تکلیف مدیریت را در امور دین ) ع(ینصب عل
  .و دنیای امت اسلامی مشخص سازد

م ن لَ اِ وَکَبِّ رَنَ مِیکَلَ اِلَنزِغ ما اُلِّ بَسولُا الرَّهَییااَ« 
  » اسِ النّنَ مِکَمُصِعْ یَ االلهُ وَهُتَسالَ رِتَغْلَّما بَل فَفعَتَ

)٦٧سوره مائده آيه (  

بر تو نازل ) ع(چه از جانب خدای تو، در مورد معرفی علیآن! ای پیامبر 
گردیده ابلاغ کن و اگر کار معرفی مدیریت امت اسلامی صورت نگیرد رسالت 
خدا را انجام ندادهای، دلهره نداشته باشد که خداوند تورا از شر مردم بد خواه 

  .حفظ می کند

، بفرمان خدای منان، مولای )ص(روزی که پیامبر اسلام
را در غدیر خم به امامت امت معرفی ) ع(قیان حضرت علیمت
کند و چهره مدیریت بعد از خویش را می شناساند به تعبیر  می
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قرآن شریف، دشمنان مایوس، و دین خدا تکمیل و نعمت بر 
  .مسلمانان تمام می شود

 م وَو هُخشَتَلام فَکُن دینِروا مِفَ کَذینَ الَّسَئِ یَومَالیَ... «
 تی وَعمَم نِیکُلَ عَمتُتمَ اَم وَکُم دینَکُ لَتُکمَل اَومَلیَ اَونِشَاخ
  »...ا دینًسلامَم الاِکُ لَضیتُرَ

)٣سوره مائده ايه (  

افران از ضربه زدن به دین شما امروز با معرفی مدیریت امت اسلام، ک
وس شدند، پس از آنها بیمناک مباشید بلکه باید از من بترسید که اگر قدر مأی

امروز با تعیین امام دین . اسید عذاب من بر شما نازل خواهد شدنعمت نشن
شما را به حد کمال رساندم و نعمت خدا را بر شما تمام کردم و اسلام را به 

  . پسندیدمشماعنوان دین برای 

در دو آیه آخر که از سوره مائده نقل شده نکات فراوانی در 
وباره به مورد رهبری و اهمیت مدیریت نهفته است، نگاهی د

بخشی از برجستیگیهای که در آیات فوق وجود دارد هر چند 
بگونه ای فهرست وار موضوع حساس ومهم مدیریت را روشنتر می 

  :سازد

بلغ :(جامعه تیعنایت مخصوص خداوند به امامت و مدیر - 1
 ).ما انزل الیک من ربک
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امامت همسنگ رسالت است به طوریکه اگر در جامعه  - 2
 سال زحمت تبلیغ پیامبر هدر خواهد و سه غایب باشد بیست

 ).وان لم تفعل فما بلغت رسالته: (رفت

واالله : (هیچ مشکلی نمی تواند مانع معرفی امام باشد - 3
).                                                                            یعصمک من الناس

امام و رهبری دژ پولادینی است که جلوی نفوذ و طمع  - 4
الیوم یئس الذین : (بیگانگان را نسبت به امت اسلامی می گیرد

 ). دینکمکفروا من

قدر ناشناسی و کفران نعمت امام عذاب خداوندی را  - 5
 )واخشون: (بدنبال دارد

الیوم _: (دین خدا با امامت به کمال نهایی خود میرسد - 6
 )اکلمت لکم دینکم

و : (متها برای جامعه، نعمت رهبری استارزشمندترین نع - 7
 ).اتممت علیکم نعمتی

شنودی و با تعیین امام و حرکت جامعه بر محور امامت خ - 8
 )ورضیت لکم الاسلام دینا: (رضایت خداوند فراهم می گردد
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  تشیع و مدیریت

در بینش شیعی، ضرورت مدیریت را باید در امامت جستجو 
کرد زیرا امامت از نظر شیعه بعنوان یک اصل اعتقادی چیزی جز 
مدیریت جامع وکامل نیست که از جانب خداوند برای رهبری و 

  :شودهدایت امت تعیین می 

  1»یانْ الد وَینِور الدّمُ فی اُۀٌ عامۀٌاسَ، ریِۀٌمامِلاِاَ«

  امامت ریاستی است عمومی، در امور دین و دنیا

البته باید توجه داشت که ما، در این مبحث نمی خواهیم امامتی را که 
شیعه معتقد است در سطح یک مدیریت ساده اجتماعی تنزل بدهیم بلکه 

تر است امام یت و رهبری اجتماع برتر و بالا از مدیرامامت در بینش تشیع
 و دینی مردم می ی فکر،با عصمتی که دارد وصی پیامبر و مرجع اعتقادی

باشد و گفتار و رفتارش و تقریرش مفسر احکام دین و حجت و دلیل برای 
امت است، چنین شخصیتی با این خصوصیات که از طرف خداوند 

 مقاماتی است که بخاطر والائیها و منصوب می شود دارای درجات و
عظمتشان واسطه فیض در جهان خلقت می گردد، به طوریکه اگر این 

  .محور نباشد نظام خلقت دچار اخلال می شود

                                                            
انتشارات .  محمد، علی حکیمی، ترجمه احمد آرام؛ تألیف محمدرضا،365 2 الحیاه ج -1

 1368دفتر نشر فرهنگی اسلامی، چاپ سوم سال 
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آیا زمین بدون : پرسیدم) ع(از امام صادق: ابی حمزه می گوید
  :باقی می ماند؟ آنحضرت در پاسخ فرمود» امام«

  1»تْساخَ لَمامٍ اِرِیْغَ بِضُرْ الاَتِیَقِ بَوْلَ« 

  )نظمش از هم بپاشد(درهم فرو ریزد باشد » امام«هرگاه زمین بدون 

بنابراین، شجره طیبه امام ریشه در زمین وحی دارد، با آب 
عصمت مشروب می گردد و از نور نبوت تغذیه می کند، شاخه 
های سر سبزشان بر سر امت اسلامی و جامعه بشری سایه 

  .ریت یکی از شاخه های این درخت تناور استو مدی. میافکند

 مدیریت اجتماعی تنزل ردسخن در این نیست که امامت را 
بدهیم تا همان سخنان اهل تسنن در ذهنها زنده شود، بلکه سخن 
در این است که مدیریت اجتماعی را ارتقاء بدهیم یعنی در بینش 

ه باید شیعی مدیریت امت، از آنچنان موقعیتی بر خوردار است ک
  .ت جستجو کردمآنرا در حریم پاک اما

در نظام اداری و اجتماعی اسلامی مدیریتها از امام ریشه می 
امامت را اساس اسلام زنده می داند ) ع(گیرند، چنانکه حضرت رضا

  »امی النّسلامِ الاِسُ اُهَمَمالا اِنَّاِ«: و می فرماید

                                                            
. 252 صفحه 1  اصول کافی، مؤلف شیخ کلینی؛ ترجمه سید جواد مصطفوی، جلد- 1
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امامت مشروعیت مدیریت در جامعه باین دلیل است که با 
پیوند دارد و هرگاه این رابطه قطع گردد کلیه حرکتها مشروعیت و 

) ع(خاصیت خود را ازدست می دهند و در این مورد حضرت رضا
  : می فرمایند

 جهادِ الْ وَجِّحَ الْ وَیامِ الصّ وَۀِکا الزَّ وَۀِلا الصمامُ تَامامِالِبِ«
  وَکامِحْ الاَ وَودِدُحُ الْءضا امْ وَدقاتِ الص وَئفالْ فیرووْ تَوَ
  1»رافِطْ الاَ وَغورِع الثُنْمَ

بوسیله امام نماز و زکات و روزه و حج و جهاد تمام، و خراج و صدقات افزون و 
  .شوند ام اجرا، و مرزها و مناطق حفظ میحدود و احک

اگر کسی چنین رابطه ای نداشته باشد نه تنها اعمال او تمام و 
وزه اسلام خارج است هرچند با نام کامل نیست بلکه خود از ح

  .مسلمانان در جامعه اسلامی باشد

  2»ۀِیَلّهِا الجۀَ میتَ ماتَمامٍ اِرِیْغَ بِ ماتَنْمَ): ص(بیٌّ النَّقالَ«

  . بدون امام بمیرد مرگش، مرگ جاهلیت استکسیکه: پیامبر اسلام فرموده
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ر بنابر اعتقاد شیعه نظام امامت بصورت جریانی قطع ناشدنی د
هر زمان و شرایطی ثابت و پابر جا است، منتهی این امام است 
گاهی ظاهر و مشهود و گاهی غایب و مستور است و در زمان 
غیبت امام معصوم ولی فقیه بر مسند امام می نشیند و بعنوان 
نیابت از امام مجاری امور و احکام را بدست میگیرد و اعتبار ولایت 

ه به این جهت است که نیابت از جامع فقیه در مدیریت و رهبری
  .امام دارد

تشیع ضرورت مدیرت را تا آن حد می داند که می گوید قبل 
از اینکه بکاری دست بزند برای خود مدیر را برگزینید تا در پناه 

  .نظم و هماهنگی سریعتر به هدف برسید

 ...مینَلِسْمُی الْلَ عَسلامِلاِ اْمِکْ فی حُبُلواجِاَ): ع( علیالَقَ«
وا تارُخْ یَنْ اَلَبْ، قَلاًجْرِ وَداًوا یَمُدِقَّ لا یُ وَلاًمَلوا عَمَعْن لا یَاَ
ی بِ یجْهِنَالس وَضاءِقَالْ بِعاًرِ، وَماً عالِفیفاً، عَماماً اِمْهِسِفُنْاَلِ
  1»...مْهِقاتِدَی صَبِجْ یَ وَمْهُعُتَعَمُ جُ وَمْهُج حَقیمُ یُم، وَهُءَیْفَ

طبق فرمان خداوند و تاکید اسلام بر مسلمان : رمودف) ع(حضرت علی
می بجلو ری را انجام نمی دهند و دست و قدواجب شده است که هیچ کا

حرکت نمی دهند پیش از اینکه رهبر و مدیری را برای خویش برگزینند که 

                                                            
  196 ص 89 بحارالانوار مجلسی ج- 1



مدیریت ضرورت و اسلام /39  

دارای صفاتی چون عفت و آگاهی و پرهیزکاری و عالم به احکام قضاوت و 
د و مراسم حج و جمعه را د، خراج را جمع آوری کن باش)ص(ل خداسنت رسو

  .آقامه نماید و صدقات ومالیات را گردآورد

فضل بن ) ع(یکی از فقها بزرگ و یاران نزدیک حضرت رضا
) ع(لی بن موسی الرضانیشابوری است، اومی گوید من از عن اشاذ

  :در مورد ضرورت مدیریت شنیدم که می فرمود

 ا وَوْقَ بَلِلَمِ الْنَ مِۀًلَّ لا مِ وَرقِفِ الْنَ مِۀًرقَ فِجدُا لانَانّ«
  وَینِ الدّرِمْ فی اَهُنْ مِمْهُ لَدما لابُ لِئیسٍ رَ وَمٍیِقَ بِلاّوا اِعاشُ
1»یانْالد  

یابیم که در زندگی موفق  حوال بشر هیچ گروه و ملتی را نمیدر مطالعه ا
 مادی و معنوی آن را و پایدار باشد مگر بوجود مدیر و سرپرستی که امور

  .مدیریت نماید

باید توجه داشت جنگهای فراوانی که بر سر مدیریت جامعه در 
طول تاریخ بشر بوقوع پیوسته، نه به خاطر این بوده است که مدیریت 

جنگیدند که  میجهت و سرپرستی را نفی می کردند بلکه به این 
 در مواقع دانستند،  میی مدیریت و رهبریاتر بر خود را شایسته

ل معیارها  سر اشغال منصب مدیریت، جنگ بر سر اصجنگ بشر، بر
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بوده است، نه بر سر اصل مدیریت، چون اصل مدیریت، اصل طبیعی 
 در پاسخ گروه )ع(در زندگی اجتماعی است چنانکه حضرت علی

حکومت ومدیریت » لاحکم الاالله«: گفتند منحرف خوارج که می
  :فرمود ست، میجتماع بشر، از آن خداوند اا

 نَّ لاکِ وَهِلّلِ لاّ اِمَکْ لا حُهُنَّ اِمْعَ نَلٌ باطِهاْبِرادُ یُقّ حَۀُمَلِکَ«
 وْ اُ برٍّمیرِ اَنْ مِاسِنَّلْ لِدبُ لاَهُانَّوَ. هِلّلِ لاّ اِۀَرَمْلا اِ: ونولُقُ یَلاءِؤُهَ
  1».رٍاجِفَ

 اراده باطل خوارج به ظاهر سخنی بحق می گویند اما آنان از این سخن
یعنی قانون و نظامات حیاتی بشر و حق قانونگزاری از آن » حکم«دارند بله، 

را به معنی حکومت و مدیریت می گیرند و » حکم«خداوند است ولی اینان 
می گویند غیر از خدا کسی نباید مدیر و امیر باشد و حال آنکه مردم نیاز به 

  .بدکار باشدحاکم و مدیر خواه آن مدیر نیکوکار و خواه 

می خواهد در این سخن به اصل ضروری و ) ع(حضرت علی
طبیعی مدیریت گوشزد کند که اجتماع بدون مدیر هرگز نمی 
تواند به زندگی خود ادامه دهد مدیر خوب یا بد، بالاخره مدیریت 
ضرورت زندگی اجتماعی است و دیگر این افراد اجتماع هستند که 

  .با راانتخاب می کنند زشت را یا زی
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در نظر اسلام جامعه بشری بدون داشتن مدیر و هماهنگ 
  .کننده ای آگاه هرگز قادر به ایستادن بر روی پای خود نیست

 غُزَفْه یَثَلا ثَنْدٍ عَلَ بَلِّ کُلُهُنی اَغْتَسْلایَ): ع(االله بدِ ابی عَنْعَ«
  :جاًمَوا هِ کانُکَوا ذالِمُدَ عَنْاِم، فَهِتِرَخِ و آمْهُیانْ دُرِمْ فی اُهِلیْاِ

  رعٌمٌ وَ عالِقیهٌفَ
  طاعٌ مُرٌیْمیرٌ خَ اَوَ
  1»هٌقَ ثِصیرٌبیبٌ بَطَ وَ

ز نیستند، تا امور ردم هر اجتماعی از سه گروه بی نیام:فرمود ) ع(امام صادق
دنیا و آخرت خود را بوسیله آن سه دسته انجام دهند و هرگاه اجتماع فاقد آن 

  :ه بصورت حیوانات ضعیفی در خواهند آمدسه گروه باشد افراد آن جامع
 فقیهی آگاه و پرهیز کار -1

 مدیریت خیر خواه و مسلط -2

  و مورد اعتمادرپزشکی بینا در کا - 3
  

بزرگان اندیشمند و اندیشمندان نکته سنج، مدیریت را ضرورت 
مملکت با سخاوت فراوانی «:زندگی بشری دانسته اند و گفته اند
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یابد و با  با خرد ثبات میدد، و یابد با عدل آبادان می گر می
  1».شجاعت نگاهداری می شود با ریاست می چرخد

م ضرورت مدیریت تا آنجاست که اگر گروهی گاه اسلاداز دی
 نفر بیشتر سهدر حالیکه تعدادشان از . قصد مسافرت داشته باشند

عنوان مدیر برگزینند تا روح ه  ب را نفرسهباشد باید یکی از آن 
 را بر اجتماع خود حاکم گردانند و کارها در پناه نظم و انظباط

  .نظارت و هماهنگی مدیر نتیجه مطلوب را بدست آورد

روا مِّؤَیُلْرٍ فَفَ فی سَۀٌلاثَ ثَذا کانَاِ): ص(بیٌّ النَّقالَ«
  2»مهُدَحَاَ

هرگاه در مسافرت تعداد مسافران به سه نفر رسید : فرمودند» ص«پیامبر 
  .یت گروه را مسئول شودباید یکی از آنها مدیر

شود خداوندی که پروردگار این جهان است و در کتاب  آیا می
مقدسش ضرورت امامت و رهبری را در آیات متعدد بیان فرموده 
راه روش این امر خطیر را بیان ننماید حتما پاسخ منفی است بلکه 
این ما هستیم که باید  از این کتاب الهی و از سیره معصومین این 

 . را بیابیم و فراراه زندگی خود قرار دهیمامر
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  )از خلقت تا بهشت یا جهنم(زندگی انسان 

 لُحمِ ما تَزوجاً وَم اَکُلَعَ جَم ثُۀٍطفَن نُ مِم ثُرابٍن تُم مِکُقَلَ خَااللهُوَ
ن  مِصُنقَیُ لارٍ وَمعَن مُ مِرُمعَ ما یُه وَلمِعِا بِلّ اِعُضَ لاتَنثی وَن اُمِ
  1.سیرٌ یَی االلهِلَ عَکَ ذالِنَّتابٍ اِا فی کِلّه اِرِمُعُ

)١١ فاطر آيه ٩سوره(  

خدا شما نوع بشر را نخست از خاک بیافرید و سپس از نطفه خلق کرده و 
بعد از آن شما را جفت قرار داد و آنچه زنان بار گیرند و بزایند جز به علم و 

مرش نکاهد جز آنکه  عمر طولانی نکند یا از ع و کسید او نخواهد بواراده
  .آسان استثبت است و این بر خدا ) از لی حقعلم (همه در کتاب 

ن  میلیو125بر اساس تحقیق زیست شناسان مغز انسان قدرت 
این قسمت از بدن انسان که فوق همه ی . بط را داراستمیلیارد مدار ض

گیرد،   میت است از اثر ماده خاکستری مغز نشأهارایانه و میکروپرسسور
در این میدان نرم افزار که هرگز به عمق و وسعت آن کسی پی نبرده 
است، اندیشه آدمی، با تموج و خلاقیت خود همه ی رایانه ها و 

ع کرد، حال این آفریننده خود ها را اخترا میکروپروسسورها وروبوت
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الخالقین است و باید در مقابل   و مخلوق خالقی است که احسنهآفرید
  .آفرینش او سر تعظیم فرود آورد

تن مغز های هر چند انسان توانسته است که با ساخ
د،  به یک میلیاردیم ثانیه کاهش بدهه راالکترونیکی سرعت محاسب

ولی از .  کندیسرعتی که می رود تا اندک اندک با سرعت نور برابر
  :زبان ابن سینا باید گفت

  گر چه در این بادیه بسیار شتافتدل 

  یک موی ندانست ولی موی شکافت

  اندر دل من هزار خورشید بتافت

   نیافتهآخر به کمال ذره ای را

  

اق و قادر متعال هستی که انسان را با اندیشه های خلّخالق 
قدرت شگفتش از گل و لای و خاکی شبیه خاک کوزه گری 

 بار تکرار 2700لمه االله که اش بعد از ک ، در پیام آسمانی1آفرید
شده، کلمه رب را بیش از هزار بار بیان فرموده که در کتاب لغت 

  .به معنای مدیر، مالک، مربی منعم و قیم آمده است
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از دیدگاه جهان بینی توحیدی مجموع عالم ، یک واحد 
،سازمان، تشکیلات و مجموعه ی یک نظام منسجم است که دارای 

) سیستم های جز یا خرده نظام(دی استاجزا تشکیل دهنده زیا
از این اجزا نقشی را در اداره عالم عهده دار بوده و  که هر کدام

. تمامی تحت رهبری و حاکمیت خداوند لایزال قرار دارند
 کوچکی از این سازمان بزرگ ءموجودات جهان هر کدام جز

یروی نکنند و  از نظام حاکم بر جهان پندهستند و هرگز نمی توان
 نمایند، تمام فرمان های الهی، دال بر نظم ی حساب و کتاب عملب

خداوند . و ترتیب و بیانگر مدیریت حساب شده در آفرینش است
و سپس شاهکار خلقت ) آفاق(فرید منان نخست عالم کبیر را آ

را آفرید و چنان اراده کرد که آدمی را ) عالم صغیر(نی انسان یع
  . زمین قرار دهد درخلیفه خود

عمیق بلکه از روی نه تمامی هستی یک نگاه حتی  رگر صرفاً دا
 کلی به انسان این گل سرسبد آفرینش بیاندازیم در می رتدبی

است و در ) مجموعه و سیستم( یابیم که انسان خود یک نظام کل
عین حال دارای نظام های جز و پیرو، وجود انسان در تئوری 

ل صنعتی وعالی ترین سیستم ها، نمونه یک نظام تشکیلاتی کام
جان آدمی هم چون یک و در تن . تجلی سازمان دهی است

سازمان صنعتی معظم، تصمیم گیری، برنامه ریزی و کنترل، 
وجود دارند، اگر این ... هماهنگی، تولید، مصرف، ضایعات، بازده و 

 را به همه موجودات و سپس به همه هستی بیافکنیم به نگاه
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ی فضیلت انسان بر همه تشکیلات همین نتیجه می رسیم، ول
صنعتی و سایر موجودات بر پایه جان الهی اوست که او را اشرف 

  1.مخلوقات نموده است

بر اساس برنامه ای  از یک طرف در می یابیم که تمامی هستی
و همینطور بر ) حدوث(علمی و دقیق از قبل طراحی شده ایجاد 

ا طی اساس برنامه ای دقیق و حساب شده میسر خود ر
را  ستی کتاب است برای اینکه انسان آنو تمامی ه) بقا(کند می

  .بخواند و فراگیرد و طبق برنامه هستی پیش برود

  عاشق شو ور نه روزی کار جهان سرآید

  )حافظ(نا خوانده نقش مقصود ار کارگاه هستی

خداوند داستان ...) و اذقال ربک( سوره بقره37 الی 30در آیات 
در این بیان سر گذشت خلقت و اند  یان داشتهخلقت انسان را ب

انسان یادآور شده اند که پروردگار به ملائک فرمودند من 
بر روی زمین خواهم گذاشت، با توجه به این ) جانشین(ای خلیفه
 می توان گفت هدف از آفرینش انسان این است که این آیات

 از گر چه هدف غائی(موجود جانشین خداوند بر روی زمین باشد، 
خلقت انسان وصول به مقام قرب الهی است و خلیفه 
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اگر ما جانشین خداوند هستیم، ). پروردگارشدن هدف واسط است
که به این منظور آفریده شده ایم باید خدایی عمل کنیم و در 
  .اعمالمان برنامه، دقت، نظم، علم و حکمت و مدیریت الهی باشد

چون نظام خلقت . یمدر اینجا یک نکته اساسی را یادآور می شو
و م و حکمت، عدل، نظم لبراساس تصادف نیست و بر اساس ع

و مدیری حکیم، عالم، قادر مطلق بر آن حکمرانی مندی است  هدف
ای بدون برنامه و از روی  گونه می کند لذا نمی توان در یک نظام این

تصادف وصول به هدفی را تصور نمود زیرا در یک سیستم دقیق 
یریت خالق تمام هستی که پروردگار هستی است علمی وتحت مد

نامیم،  رخداد تصادفی ممکن نیست و آنچه را ما شانس و تصادف می
هائیست که یا هنوز به دلایل و فلسفه تقدیر آنها عالم نیستیم  پدیده

و یا از روی تساهل چنین عناوینی به آنها می دهیم و گرنه در 
تی بر اساس آنچه که مقدر ای در جهان هس  هر ذرهءحدوث و در بقا

  .عمل می کند )برنامه ریزی شده است( شده

بیانگر )  سوره فاطر11آیه (ای که در مطلع بحث ارائه گردید آیه
بر اساس علم و ) انسان( صغیر هر امری در عالمقاین است که تحق

اراده حضرت حق جل جلاله  و بر اساس برنامه مدون ثبت شده 
ه اشاره بر این فرمودند که این امر بر خدا است و البته در پایان آی

آسان است، شاید کنایه از این باشد که چنین امری بر غیر خدا 
آسان نیست و طبعا هیچ موجودی از جمله انسان که برترین 
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مخلوق خداوند است نیز بر این امر قادر نیست که برنامه و طرحی 
  ؟چنان دقیق و بدون خطا تدوین نماید پس باید چه کرد

به آنچه که خداوند فرموده و بر اساس : جواب یک جمله است
نان ائمه  او تنظیم کرده و پیامبر و جانشیطرح و برنامه ریزی که

 بیان داشته اند عمل کنیم یعنی به طرح و برنامه عالی )ع(اطهار
حال به این برنامه چگونه ). به امر درست عمل کنیم(عمل کنیم

همانطور که خداوند فرمود، و : تعمل کنیم ؟ پاسخ یک جمله اس
 عمل کردند باید عمل )ع( و جانشینانش ائمه هدی)ص(پیامبر
 و انرا نیز کار درست انجام دهیمیعنی ) درست عمل کنیم(کنیم

تعریفی که از برنامه جامع و برنامه عملیاتی که (درست انجام دهیم
  ). بیان گردید9در صفحه 

در : لا آوردیم خداوند سوره بقره که قب37 الی 30در آیات 
داستان خلقت آدم یک طرح کلی یا راهنمای طرحریزی را که 
هدف از خلقت انسان را گماردن او به عنوان جانشین مقرر داشته 
بیان فرموده و با روح آیات خود و ترتیب و مراحل خلقت لزوم 

  .تدوین طرح و برناه را هم به جانشین خود می آموزند

در ابتدای بحث آورده شد به چند  سوره فاطر که 11آیه 
 سپس از ابتدا از خاک خلق گردید( خلقت بشرمرحله از مراحل

نطفه و بعد نرو و ماده قرار داده شد و مذکر و مونث بودن او در 
اشاره دارد آیاتی ) شکم مادر و طول عمر او در کتاب ثبت است
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به عنوان شاهد ) مراحل خلقت انسان(دیگر نیز رد همین خصوص 
  .جود برنامه در خلقت انسان می آوریمو

...) لقد خلقنا الانسان( سوره مومنین16 الی 12در آیات 
  :خداوند می فرماید

سپس او را نطفه ای . ما انسان را از عصاره ای از گل آفریدیم
قرار دادیم و پس نطفه را به  )رحم مادر(در قرار گاهی مطمئن

چیزی شبیه (همضغ را به صورت و علقه) خون بسته(صورت علقه
ه را به صورت استخوانهایی در آوریم و و مضغ) گوشت جویده شده

سپس آن را آفرینش تازه ای دادیم . بر استخوانها گوشت پوشاندیم
سپس  ! و پس بزرگ است خدایی که بهترین آفرینندگان است

سپس در روز قیامت برانگیخته می .شما بعد از آن می میرید
ین آیات نیز مراحلی از خلقت انسان بیان دقت فرمائید در ا.شوید

گردیده ، همینطور مرگ را نیز به عنوان یک مرحله دیگر در 
برنامه انسان متذکر گردیده و سپس زنده شدن انسان در قیامت 

.                                        نیز به عنوان مرحله ای دیگر از حیات او بیان شده

ما انسان را به : فرماید می...) و وصینا الانسان ( سوره احقاف15در آیه 
که مادر با رنج و ) یاد کند(احسان در حق پدر و مادر سفارش کردیم

زحمت بار حمل کشید و باز با درد و مشقت وضع حمل کرد و سی ماه 
تمام مدت حمل و شیرخواری بود، تا وقتی که طفل به حد رشد رسید و 

آنگاه سزد عرض کند خدایا  ) ل یافتعقل و کما(آدمی چهل ساله گشت
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مرا بر نعمتی که به من و پدر و مادر من عطا فرمودی شکر بیاموز و به کار 
ای که رضا و خشنودی تو در آنست موفق بدار و فرزندان مرا صالح  شایسته

  .گردان بارالها من به درگاه تو باز آمدم و از تسلیم شدگان تو هستم
 30( دیگر از خلقت انسان را با زمانای در این آیات نیز مرحله
طور مرحله بلوغ  عنوان نموده و همین) ماه بارداری و شیرخوارگی

و رشد کامل عقلی را در چهل سالگی بیان داشته و ضمن آن یک 
برنامه عملیاتی برای انسان فرا راه قرار داده و آن فراگیری شکر از 

  .پروردگار و درخواست توفیق عمل صالح است
شیر خوارگی بچه را ...) و وصینا الانسان(  سوره لقمان14آیه و در 

به مدت دو سال بیان فرموده آیات دیگری در خصوص خلقت انسان 
و مراحل مختلف آن وجود دارد که جهت پرهیز از طولانی شدن 

  .نماییم بحث به همین تعداد آیاتی که ذکر شد اکتفا می
  ها و زمین طرح و برنامه در خلقت آسمان

  

 در رابطه خلقت زمین و آسمان با انسان را نکاتیدر اینجا 
داستان ( سوره بقره37 الی 30شویم، مجدد به آیات  یادآور می

بر روی زمین : فرماید گردیم آنجا که خداوند می بازمی)  خلقت
به استناد کلیه تفاسیر و هم به استناد ترتیب . گمارم ای می خلیفه

ت، بحث خلقت آدم به عنوان آیات مربوط به آفرینش موجودا
جانشین حضرت حق بر روی زمین بیانگر این امر است که زمین و 

طور سایر شرایط مناسب برای حیات انسان بر روی آن  همین
بایستی قبل از آفرینش او خلق شده باشد، این هم خود مراحل 
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مرحله اول (دارد خلقت را که همراه با علم و حکمت است بیان می
  ).مرحله بعد خلقت انسانخلقت زمین 

در خلقت ) دار انزم(نیز به عنوان وجود مرحله چند آیه به
  :کنیم  میآسمان و زمین اشاره

  کانَ وَامٍیّ اَۀِتَّ فی سِرضَالاَ وَماواتِ السقَلَذی خَ الَّوَهُ
) سوره هود7آیه (                                ...ی الماءِلَ عَهُرشُعَ  

او خداست که آسمان و زمین را در : فرماید ریف خداوند میدر این آیه ش
  ...فاصله شش روز آفرید و

 روز 6در این آیه پروردگار به خلقت آسمان و زمین در مدت 
 سوره فصلت پروردگار بزرگ 9اند در آیه  تأکید فرموده) مرحله(

ای رسول مشرکان را بگو که شما به خدا که : فرماید چنین می
  .شوید و روز آفرید کافر میا در دزمین ر

 سوره فصلت خداوند فرموده است که آفرینش قوت 10در آیه 
  .و ارزاق اهل زمین را در چهار روز معین و مقدر کردیم

 سوره فصلت آنگاه هفت آسمان را در دو روز استوار 12در آیه 
) اندازه گیری شده( و این نظام آسمان و زمین تقدیر…فرمود

  .ستخدای مقتدر دانا ا
گیری از روی قدرت و علم  به مدت زمان خلقت آسمان و اندازه

  .خدا در نظم آسمان و زمین در این آیه توجه فرمایند
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خداوند همه : اند که  سوره بقره پروردگار منان فرموده29آیه 
موجودات زمین را برای شما خلق کرده، پس از آن به خلقت 

یگر برافراشت و او بر آسمان پرداخت و هفت آسمان را بر فراز یکد
  .همه چیز دانا است

 سوره 75طور که در مقدمه ذکر گردید خداوند در آیه  همان
نمل فرموده است، هیچ امری در آسمان و زمین پنهان نیست جز 

یعنی نه امور آشکار حتی ) علم الهی آشکار است(که در کتاب این
ا ثبت دانیم در کتاب خد اموری که از دید ما مخفی است یا نمی

  .که همه چیز ثبت است است یا این
 سوره توبه را متذکر شدیم که 36طور در مقدمه آیه  همین

های حرام را بر شمرده  های سال و ماه خداوند در این آیه تعداد ماه
که منظور ثبت شده نزد (نزد خداوندها  اند ماه است و فرموده

 .است) خداوند
حضرت حق ...) سهو الذی جعل الشم( سوره یونس5در آیه 

اند او کسی است که خورشید را روشنایی، ماه را نور قرار  فرموده
) کارها(ها و حساب عدد سال کرد تا مقدرداد و برای آن منزلگاهی 

را بدانید؛ خداوند این را به جز حق نیافریده و آیات خود را برای 
 .دهد اند شرح می گروهی که اهل دانش

که خورشید  ه هست از قبیل ایننکات ظریفی در این آیه شریف
ها  روشنایی و ماه نور دارد که موضوع بحث ما نیست و به آن

پردازیم، ولی دو نکته ظریف است که مناسب است بیان داریم  نمی
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 آن، از قبل   که معنیرمقدّچون به بحث ما مربوط است یکی 
مشخص شده و برنامه ریزی شده است و چون خداوند اراده کرده 

ها و حساب کارها با تقدیر حرکت ماه روشن شود   سالکه عدد
و ها بر اساس نظم دقیق و به موقع تحقق یابد  پس باید این منزلگاه

تواند امر دقیق در سیر   این امر که میحق آفریدنبنکته دیگر 
منازل یا تبیین حساب و کتاب باشد که اگر چنین باشد نشان 

 است و مه حق و ضروریبرنادهنده این است که ایجاد و تدوین 
  .برند اهل دانش به آن پی می

از این قبیل آیات که خداوند حکیم به وجود آمدن امری از 
اند و یا فرا رسیدن امری را  های خلقت را با زمان بیان داشته پدیده

ها را برای ایجاد زمان  در آینده با زمان مشخص نموده و یا پدیده
توانند در  ود که اهل تحقیق میش نام برده باشند فراوان یافت می

بحث آفرینش هستی و آیات مربوطه خلقت این نظام در کشف 
ها را احصاء نمایند و  الایات و یا در تفصیل الایات قرآن کریم آن

برای بحث ما همین تعداد آیات که آورده شده جهت گواه بحث 
  .کافی است

یامت، از طرفی ما آیاتی را در قرآن کریم به ویژه در مورد ق
ورود اهل بهشت به بهشت و اهل جهنم به دوزخ و روز پایان 

ها و انسان، مدت زمان عالم  جهان ماده، فرا رسیدن مرگ پدیده
کنیم که حضرت  برزخ، زمان روز حساب و کتاب معاد مشاهده می

اند و یا در  حق جل جلاله زمان این امور را مشخص نفرموده
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 دید و ا در مواردی مناسب باو یاند  مواردی با تمثیل بیان داشته
اند که در هر حال این تمثیلات در مواردی  فهم بشر بیان داشته

نشان از طولانی بودن زمان و در جاهایی نشان از کوتاهی زمان 
گونه امور غالباً  است نکته جالب و دقیق و ظریف این است که این

مر مربوط به زمان مرگ به بعد است و متوجه هدف نهایی که ع
شود   می،باشد جاودان و برگشت به سوی باری تعالی است می

  گفت، که در این امور حضرتش طرح کلی مسیر خلقت انسان را 
  

گاه از زمان خلقت آدم و در موردی حتی قبل از خلقت 
  : اند مثل آیه شریفه  بیان فرمودهحضرت آدم

 ...همورِهُن ظُ مِمَنی آدَن بَ مِبکَ رَذَخَاَذ  اِوَ
نی را که پروردگارت از پشت و صلب فرزندان آدم، ذریه زما(
ها را گواه بر خویشتن ساخت و فرمود آیا من پروردگار شما  آن

روز ) چنین کردار مبادا(دهیم،  نیستم؟ گفتند؛ آری گواهی می
  ) 172سوره اعراف   آیه . رستاخیز بگویید ما از این غافل بودیم

که ) عالم ذر( این عالموردهای مختلف در م از دیدگاه عرف نظر
یعنی ذرات (اش از گل حضرت آدم  ذریهقبل از خلقت حضرت آدم

به حضور حضرت حق احضار ) خاک و گلی که آدم از آن آفریده شد
و سوال شدند و یا بعد از خلقت حضرت آدم از پشت او بیرون آورده 
شدند و یا تفسیری که زمان خلقت هر فرد از استعدادهای فطری او 



  نیم نگاهی به مدیریت، طرح و برنامه در قرآن/  56

 از دید مدیریتی یک برداشت کلی ،1ن سوال به عمل آمدهای
قبل از حضور شخص ما در پهنه هستی : توانیم داشته باشیم که می

که ما  مادی هدف خلقت که شناخت و بندگی پروردگار است و این
 و این )سرای آخرت(از او هستیم و آخرین گام ما به جهان دیگر 

  الیه و انایه شریفه انا اللهمسیر از اویی و به سوی اویی همچون آ
چون یک طرح به ما ارائه شده است یعنی ما نقطه شروع راجعون 

زندگی خودمان را درک کرده و نقطه نهایی یا هدف غائی خودرا نیز 
ایم و طرح مسیر هم به ما ارائه شده است و برنامه زندگی ما  دریافته

تژیک ما هم مدون گردیده یعنی طرح استراتژیک و برنامه استرا
  .تنظیم و ارائه گردیده حال باید بر اساس برنامه عملیاتی اقدام نمائیم

اند، و ما خلقنا السماء والارض و ما  ای فرموده خداوند در آیه
 ما آسمان و زمین و آنچه را بین این دو است از - بینهما لا عبین

البته مشابه این آیه، ) 16سوره انبیاء آیه (روی بازی نیافریدیم
ایم، بی هدف  یات دیگری نیز هست که بیهوده نیافریدهآ

...) و ما خلقت الجن(56و یا در سوره الذاریات آیه ... ایم نیافریده
که عبادتم کنند و  من جن و انس را نیافریدم جز این: اند فرموده
) و ما خلقنا السماوات( سوره الحجر85طور در آیه  همین
چه را میان آن دو است، جز  ا و آنها و زمین ر اند؛ ما آسمان فرموده

... قطعاً فرا خواهد رسید) قیامت(به حق نیافریدیم و ساعت موعود

                                                            
رالکتاب اسلامیه چاپ سال  جلد هفتم انتشارات دا-االله مکارم شیرازی  آیت- تفسیر نمونه– 1

 10 الی 5 صفحات -1369
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با عنایت به این آیات در طرح زندگی ما شروع کارمان از قبل از 
خلقت، مسیرمان یعنی بندگی پروردگار و نهایت کارمان ساعت 

ی  برا- ها بر اساس حق است موعود ارائه گردیده و همه این
 به چند آیه برای هدف غائی که قرب  طولانی نشدن کلام صرفاً

ها و آیاتی که بحث از  شوم، در سوره الهی است را فقط یادآور می
هایی که بحث پایان  خلقت جهان بشر است و در آیات و سوره

جاها که توصیف قیامت و  جهان مادی است مثل سوره قیامت و آن
ه و در آیاتی که نشاط و سرور بهشت و جهنم است مثل سوره واقع

اصحاب بهشت مثل سوره نباء و سوره انسان، یا آیاتی که از 
شود پروردگار بزرگ طرح  سختی و عذاب اهل جهنم بحث می

اند که برای  استراتژیک زندگی انسانی را برای بشر تبیین فرموده
پرهیز از طولانی شدن بحث، بررسی در این موارد را به شما 

  .نماییم واگذار می
  

  و برنامه انسان برای عمل) طرح(نقشه راه 

 لاقیهِمُدحاً فَ کَکَبِّلی رَ اِحٌ کادِکَنَّ اِنسانُا الاِهَیاَیا
  )6سوره انشقاق آیه (
  .کنی روی و او را ملاقات می ای انسان تو با تلاش و رنج به سوی پروردگارت می

وی با عنایت به این آیه مسیر ما روشن است، راهی به س
 الی 26 در آیات پروردگار، نهایت این راه ملاقات حضرت حق است



  نیم نگاهی به مدیریت، طرح و برنامه در قرآن/  58

فرماید ای روح  می...) ئنهُطمَ المُا النفسٌهُتیّاَ یا(پایان سوره فجر
 در حالی که هم تو م یافته به سوی پروردگارت بازگردمطمئن و آرا

از او خشنودی و هم او از تو خشنود است و در سلک بندگان من و 
  .ص خودم وارد شودر بهشت خا

ها به  آری هدف غائی خلقت انسان ملاقات خداست همه انسان
ها که مسیر را با ایمان و عمل  شوند لیکن آن ملاقات او نائل می

اند با جلوه رحمانی حق تعالی مواجه شده و در  صالح طی کرده
گزینند و آنان که مسیر  رضوان الهی در جوار قرب حق سکنی می

اند جلوه غضب و خشم خدا را  اعمال طالح طی کردهظلمانی را و با 
  .گیرند ملاقات کرده و در دوزخ جای می

نهایت کار یا هدف طرح هدایت الهی هم روشن شد که پس 
  .قرب الهی است

ای که ما را از طریق مسیری به  قبلاً گفتیم طرح یعنی نقشه
) از او(هدف راهنمائی کند، در این طرح شروع یا مبداء را گفتیم

  .ماند مسیر یا راه حال می) قرب او(مقصد را هم گفتیم
توانیم در ابتدای قرآن و در  مسیر یا راه را هم در قرآن کریم می

  .سوره حمد بیابیم
  شاهراه صراط مستقیم - 1
 راه مغضوب علیهم - 2
 ینراه والضالّ - 3
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مسیر هم بیان شده که یکی از سه راه بالاست که شاهراه 
 االله می سازد و نهایت کار این صراط مستقیم از انسان خلیقه

االله، قرب الهی و بهشت پروردگار است، این همان  انسان خلیفه
طرح است، این همان طرح است که مبداء ما، مسیر ما، مقصد و 
هدف ما را بیان داشته و البته خداوند ابزار طی این مسیر را هم 

ن بیا) اجرای اوامر و پرهیز از نواهی حق( ایمان و عمل صالح
داشته است و برای آنانی که این مسیر و این هدف را انتخاب 

ها   مبداء حرکت آن:ماند ابلشان یک طرح دیگر باقی مینکننددر مق
 علیهم و یا و الضالین را انتخاب از خداست ولی اگر مسیر مغضوب

 ابزارشان کفر و شرک و نفاق و عمل طالح و نهایت خشم .نمایند
گیرند پس دو طرح کلی   دوزخ جای میخدا را ملاقات کرده و در

  .برای زندگی بشر ارائه شده است
  طرح سعادت یا قرب الهی 

  طرح شقاوت یا عذاب الهی 
های جامع ارائه  برای هر کدام از این دو طرح جامع برنامه

در  البته  ارائه شدهگردیده و برای هر کدام نیز برنامه عملیاتی
و برنامه عملیاتی آن چون  طرح شقاوت و برنامه جامع آن خصوص

منظور حضرت حق بر این راه نبوده بلکه خواست الهی دوری از 
هایی از  ها به سعادت بوده لذا با مثال شقاوت و هدایت انسان

 ها طرح و نامه زندگی افراد و اقوام شقی و در بطن این زندگی
 طور طرح و برنامه شیطان را اند و همین برنامه آنان را بیان فرموده
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 ولی در خصوص طرح برنامه  برای شقاوت انسان تبیین فرموده
  .توان گفت همه قرآن مجید به آن تعلق دارد سعادت انسان می

نیاز ) صراط مستقیم(ی طی این مسیرحال چیزی که ما برا
  .برنامه عملیاتی است اریمد

خداوند کریم در قرآن مجید این کتاب انسان سازی اوامری به 
اند و ما را از اعمالی نهی  اعمالی را بر ما واجب نمودهاند،  ما فرموده

های عملیاتی یا اجرایی است اگر به  ها همان برنامه اند، این کرده
مراجعه کنیم به ... آیات مربوط به عبادت مثل روزه، نماز، حج

یابیم که این دستورات همراه با زمان است از چه  خوبی درمی
ر بخوانیم و یا دیگر نمازها را رو ای نماز ظه ای تا چه لحظه لحظه

ز کنیم و انیم، از چه زمان ماه روزه را آغابه سوی کجا نماز بخو
ای و تا چه زمانی روزه داشته  چند روز و هر روز از چه لحظه

باشیم در مدت روزه داری چه کار انجام دهیم و چه کار انجام 
  .ندهیم

را بیان مکان وزمان دقیق حج و اعمال آن و زمان هر عمل 
داشته، چگونه برای جهاد آماده شویم و چگونه بجنگیم، کی 
بجنگیم، چه زمان نجنگیم، دشمنان ما چه کسانی هستند از چه 

  .چیز انفاق کنیم و چه مقدار انفاق کنیم
  .چگونه امر معروف و نهی از منکر نماییم

  سن تکلیف چه زمانی است
  شود تا چه زمانی توبه پذیرفته می
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  .ت داری نماییمچگونه امان
های ازدواج و طلاق  چگونه ازدواج نماییم، انواع و زمان

  ...چیست
  ارث را چگونه تقسیم کنیم 

  ...چگونه و چگونه
  های عملیاتی زندگی ماست  تماماً برنامهها این

نکته مهم این است که همه این امور برای رسیدن به هدف 
چهارچوب برنامه های عملیاتی در  قرب الهی است یعنی این برنامه

جامع خلقت و در مسیر طرح جامعی است که ما را به قرب 
  .نماید حضرت حق نائل می

طور که قبلاً گفتیم چون قرآن و عترت از هم جدا  البته همان
 الگوی عملی در عمل به قرآن و )ع(شدنی نیستند و ائمه اطهار

ی بیانگر احکام الهی و مفسر قرآن هستند جزئیات برنامه عملیات
  .توسط این بزرگواران و در سیره آنان تبیین گردیده است

لک جا به فرمان حکومتی حضرت علی علیه السلام به ما در این
، وقتی که به )ع(ل امیر مؤمنانبدی  اشتر این فرمانده و صحابه بی

  .نماییم ای می حکومت مصر منصوب شده بود به صورت اجمال اشاره
قت یک راهنمای طرح ریزی، و قسمتهایی از این فرمان در حقی

هایی از این فرمان یک  هایی از آن یک طرح جامع و قسمت قسمت
برنامه جامع و مواردی هم برنامه عملیاتی است که با مراجعه به 
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توان این  فهرست موضوعات این فرمان و تقسیم بندی اجزاء آن می
 .بندی مناسب ارائه داد موارد را استخراج نمود و دسته

 اصول اساسی و خطوط کلی این فرمان را در زمینه اداره چنانچه
بندی نمائیم چهار قسمت عمده در این باب مشخص  نظام دسته

السلام که تحت عنوان نیایش   و یا نیایش امام سجاد علیه1گردد می
 2حضرت آورده شده داران، در کتاب صحیفه سجادیه، آندرباره مرز

 و ارزنده است لیکن فرازهایی از علاوه بر اینکه یک دعای بسیار شریف
ریزی برای سپاهیان اسلام است که بر اساس  این دعا یک راهنمای طرح

های عملیاتی، لجستیکی، جنگ روانی و فرهنگی برای  آن باید طرح
رزمندگان و دفاع کنندگان مرزها تهیه نمایند که مطالعه این نیایش را 

  .نمایم برای طراحان امور نظامی توجیه می
السلام  المؤمنین علی علیه جا چند حدیث از حضرت امیر ر ایند

  :شویم متذکر می) طرح(نگری  را در خصوص آینده
  3.آمادگی و مهیا شدن در کارها از دوراندیشی است

 4.ماند کسی که روزگار را بشناسد از آماده شدن غافل نمی

                                                            
به ) ع(شرح عهد نامه امیرالمؤمنین علی ابن ابی طالب ( فرمان حکومتی پیرامون مدیریت– 1

 ناشر، مرکز آموزش مدیریت - نگارش حجت الاسلام و المسلمین محمود قوچانی-مالک اشتر
 )1و6، صفحات 1376دولتی، چاپ اول سال 

ماه   دی18 چاپ - انتشارات حسینیه ارشاد- ترجمه آقا صدر بلاغی-ه صحیفه سجادی– 2
 311 صفحه 1352

 739/2 حدیث شماره 139 غررالحکم و دررالکلم آمدی صفحه - منِ الحزَم التِّاهَبُُ وَ الاسِتعِداد– 3

 حدیث 140 غرر الحکم و دررالکلم آمدی صفحه - منَ عَرفََ الایَّامَ لَم یَعفلُ عنَِ الاِستعِداد– 4
 747/10شماره 
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ز چاره اندیشی کار کسی که ا( 1داید الشَّهُتْقامَ اَهِتِ حیلَنْعَ دَعَ قَنْمَ
 ).گرفتارش کند( او را به پا دارندها سختی) بازماند(خویش بنشیند

هنگامی که عزم و اراده  با (ۀُعاد الستِلَمُم کَزْحَم بالْزْ العَنَرَتَا قْذَاِ
 2)دور اندیشی همراه شد سعادت و نیکبختی کامل گردد

دبیر و چاره جویی پیش از ت( 3ثار العِنُومِ یُلِعْ الفِلَبْ قَیروُ بِدْتَلْاَ
 )انجام کار باعث مصونیت از لغزش است

عزیزان تفکر نمائید به تعاریفی که از طرح و برنامه گردید و به 
  .این احادیث بالا توجه نمائید

که تصمیمی بگیری اندیشه کن، پیش از اقدام  پیش از آن
وی ناگهان به کاری وارد شکه   مشاوره و رایزنی نما و پیش از آن

  4.تدبیر کن
هرگاه خواستی کاری انجام دهی پس از تأمل و اندیشه و 
مراجعه کردن به مشورت انجام ده و کار امروز را به فردا مینداز، و 

 5.هر روز کار همان روز را انجام بده
   به داشتن طرح و عمل طبق برنامهتوجه دادن

                                                            
 2281/6 حدیث شماره 310 همان منبع بالا صفحه – 1

  1688/29 حدیث شماره 245  همان منبع بالا صفحه - 2
 حدیث 355 غرر الحکم و دررالکلم آمدی صفحه - عرف الایام لم یعفل عن الاستعداد- 3

  2708/2شماره 
  7982/36 ترجمه حدیث شماره 294 همان منبع بالا صفحه - 4
  7974/28 ترجمه حدیث شماره 293 همان منبع بالا صفحه - 5
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  بخش چهارم
  

  نتایج

  و

  ها درس
  هاس در و نتایج
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  یجنتا
چه را تا کنون از آیات قرآن و احادیث در  آننتایج اینک 

بندی ارائه  خصوص طرح و برنامه بیان داشتیم در یک جمع
چه در  البته چنان(نمائیم و در مواردی اگر نیاز باشد باز آیاتی می

آورده ) ای گواه آورده شده و ضرورت به بیان باشد آن خصوص آیه
  .خواهد شد

    .بل طراحی شده استهمه امور عالم از ق
هر امری در امور عالم طبق برنامه در زمان خاص خود تحقق 

 .یابد می
) حدوث(های بروز برای هر امری مدتی است و هر کدام از زمان

ها بر مبنای طرحی است که از قبل  آن) بقا(ها، استمرار پدیده
 .تنظیم شد

و ) در کتاب علم الهی(طرح و برنامه عالم هستی مدون است
 .نزد پروردگار ضبط است

ا الا نَیبُصِ یُنْلَ(ها وجود ندارد   تخطی از طرح و برنامهزندگیدر 
 ) لنا االلهُبَتَما کَ

هستی دارای ماهیت از اوئی و به سوی اوئی است، شروع و پایان 
  .ها و جهان خلقت هدفمند است ها مشخص و تمامی پدیده پدیده

ودات به صورت اهداف ها و موج اهداف در هستی برای ما انسان
  .نزدیک، واسطه و غائی هستند
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مثل دوران ( ها در قرآن کریم در سه نوع کوتاه مدت طرح
) از کودکی تا رشد انسان( ، میان مدت)جنینی تا شیر دادن طفل

 )از رشد عقلی و جسمی تا حصول بهشت(اند و بلند مدت ارائه شده
 عملیاتی ارائه گردیدههای قرآنی در دو نوع فراگیر و جامع و  برنامه
های قرآنی در سه نوع کوتاه برد و میان برد و غائی، ارائه  برنامه
 .شده است

دو نوع برنامه اشاره شده برنامه فلاح و درستکاری به در قرآن 
 . برنامه بدبختی و عذاب–

  .هایی از اقوام پیشین آورده شده و برای هر دو نوع نمونه
مسیر صراط مستقیم است که برای برنامه فلاح رستگاری یک 

راه هستند که به این شاه) االله سبیل(بزرگراه و سایر اعمال حسن
  .شوند ختم می

 راه آنان – هم دو راه قید شده شقاوتبرای برنامه بدبختی و 
که خدا بر آنان غضب کرده و راه آنان که گمراه شدند و هر دو راه 

  .شوند به بزرگراه دورخ ختم می
جا ضروری است  با نتیجه بسیار مهم در اینتوجه و ذکر یک 

که در قسمت مربوط به وجه تمایز طرح با برنامه اشاره  و آن این
 برآوردها و فرضیات ،ها بینی ها غالباً بر مبنای پیش کردیم طرح

ها بر حقایق و واقعیات است و هر  شوند ولی اساس برنامه بنا می
ر باشند استحکام و ت چقدر فرضیات و برآوردها به حقایق نزدیک

ای که بر اساس آن طرح تدوین   بیشتر و برنامهصحت طرح
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تر است و آن توجه مهم و نکته  گردد به موفقیت نزدیک می
اساسی در خصوص طرح برنامه در قرآن این است که چون 

روردگار عالم به همه جلاله است و پ قرآن وحی حضرت حق جل
ل از خلقت و بعد و ها قب  هستی پدیدهغیب و شهود، و تمام

سرانجام همه امور عالم است و همه چیز در ید قدرت باریتعالی 
قرآن فرضیات و برآوردها تماماً است لذا در طرح از منظر 

هایی که امکان عدم  بینی ها هستند نه پیش حقایق و واقعیت
هذا چون همه چیز در محضر خداست و یعل تحقق داشته باشند

یست لذا در طرح و ی و پوشیده نهیچ چیز برای حضرتش مخف
 و احتمالی راه ،  تخلف برای سعادت بشر هیچ خدشه برنامه
هر چه هست استحکام، علم، یقین و حتمی فراگیر و . ندارد

جاودانه است لذا در حقیقت وحی قرآنی است که علم است زیرا 
  . خصوصیاتی برای همیشه نیست چنینعلم دیگری دارای
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  : گرفتیمهایی که درس
های طرح و برنامه در قران  هایی که از حقایق و واقعیت حال درس

  ریزی  ریزی و برنامه گیریم یا بایدها و نبایدهای طرح می
  

  :برای وصول به هر هدفی باید طرح و برنامه داشته باشیم -
  . برنامه در امور مهم باید مدون باشد وطرح -
 .در طرح نیاز به ذکر زمان نیست -
 .های امور مشخص باشد  برنامه باید زماندر -
ها را برای خود ضبط و ثبت  ریزی باید زمان طراح در طرح -

 .داشته باشد
های برنامه در برنامه فراگیر نیاز به ابلاغ ندارد ولی در  زمان -

 .برنامه عملیاتی باید ابلاغ شود
موسع ( طرح و برنامه هر دو باید قابلیت انعطاف داشته باشند -

 نماز در حال - نماز و روزه مسافر-گانه ودن زمان نمازهای پنجب
 - سقوط تکلیف جهاد از بیمار یا انواع حج مثل حج قرآن-جنگ

 ) عمره تمتع از مصادیق این امرند- حج افراد
داشتن برنامه جایگزین یا برنامه برای شرایط بحران ضروری  -
تغفار از  اس-به آیات مربوط به جای آوردن قضای عبادت( است

 )گناهان و جبران مافات و کفارات توجه شود
 برنامه ریزی با علم، حکمت و عدالت میسر است -
برنامه باید جوابگوی همه مخاطبین و اقدام کنندگان آن  -
دهد یا  به آیات قرآن که همه جن و انس را خطاب قرار می(  باشد
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گان و به احکام ارث و محارم و یا به آیات مربوط به عمل گذشت
 )آیندگان توجه شود

ریزی باید همه امور متوجه هدف یا  ریزی و برنامه در طرح -
 نتیجه غائی باشد

 اخلاص در عمل توجه -  کسب رضایت حق-به آیات قرب الهی(
  )فرمایید

برنامه ریزی باید قابلیت ارزیابی و حسابرسی در هر مرحله را  -
.  فرماییدبه آیات حساب و کتاب اعمال توجه. داشته باشد

 محاسبه در - مراقبه-طور به مبانی سیر و سلوک مشارطه همین
  .احادیث دقت نمائید

های  برنامه باید جوابگوی از مبداء تا مقصد باشد یا همه زمان -
  .عمل را بپوشاند

های تکمیلی برای  های جامع باید برنامه یا برنامه در برنامه -
وط به حدود، قصاص و آیات مرب.( بینی شود شرایط خاص نیز پیش
 )اند تعزیرات از این قبیل

ها و مقدورات و  ریزی باید توجه دقیق به محدودیت در برنامه -
 های مجریان برنامه شود به آیه  توانایی

ا یها مَلَ عَت وَبَسَها ماکَها لَسعَا وُلّا اِفسً نَ االلهُفُلِّکَلا یُ
ل حمِ لاتَنا وَبأنا رَخطَاَو سینا اَن نَذنا اِخِاؤنا لا تُبت رَبَسَاکتَ
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لنا مِّحَ لا تُنا وَبنا رَبلِن قَ مِذینَی الَّلَ عَهُلتَمَما حَا کَصرًینا اِلَعَ
نا ولا مَنتَمنا اَارحَ نا وَرلَا واغفِنّ عَاعفُه وَبِ نا لَهَمالا طاقَ

  رینَ الکافِومِی القَلَرنا عَانصُفَ
)286سوره بقره آیه (   

  .وط به مباحث جهاد و قتال توجه شودطور آیات مرب و همین
برنامه اجرایی یا عملیاتی باید دقیق و به دور از ابهام و  -
  .گویی باشد و جنبه عملی و عینی داشته باشد کلی

ارث ،  گواهی دادنیات مربوط مربوط به حدود و قصاص،به آ( 
  )و محارم توجه فرمایید

یابد یعنی  جایی که برنامه در بستر زمان تحقق می از آن -
ای است بدون بازگشت، بایستی ترتیب توالی موضوعات  پدیده

  .ها در برنامه لحاظ گردد تقدم و تأخر زمانی و شانی آن
به آیات مربوط به اقدامات مرحله به مرحله تبلیغ رسالت ( 

  . توجه شود)ص(پیامبر بزرگوار اسلام
  شهر و- قوم عشیره- بستگان-تبلیغ به خانواده:  ترتیب به

  ). سایر ملل- محل سکونت
گرچه برنامه باید بلند مدت و جامع باشد ولی باید قابلیت  -

ابلاغ تدریجی، و هم امکان اجرای مرحله به مرحله را داشته باشد 
  .و مرحله به مرحله بر اساس نیاز مجری ابلاغ و اجرا گردد
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به نزول دفعی و تدریجی آیات و ابلاغ مرحله به مرحله احکام ( 
  )طبین هر مرحله توجه شودو مخا
ریزی باید زمینه هر مرحله در مرحله قبل مهیا شده  در برنامه -

  .که هر مرحله پله مرحله بعد باشد باشد یا این
  )از آسان به مشکل(
  )به آیات ناسخ و منسوخ تفکر نمایید(

  نا لمِا تحُِب و تَرضیفِق وَالهمَّ
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