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 مقدمه

مات توانند آن را با اقدا ها می آينده امری است که مردم و سازمان

جوامع برای آنکه عاقلانه عمل کنند،  هدفمند خود طراحی و شکل دهند.

و ديگر جوامع آگاهی و شناخت  بايستی نسبت به پیامدهای اقدامات خود

کوشند تا امور در حال وقوع را  ها و جوامع می سازمان .کافی داشته باشند

کنند بکوشند تا اموری که شايد اتفاق بیفتد يا بالقوه  فهمیده و حتی سعی می

امکان وقوع دارد و يا تحت شرايط خاصی در آينده اتفاق خواهد افتاد 

موفق با استفاده از اين شناخت حدسی،  ها و جوامع سازمان .بشناسند

های  موقعیت کنونی خود را تشخیص داده و با اقدامات مقتضی و پیگیری

 گذرند. لازم، از بستر زمان و فضای مادی و اجتماعی می

نگری هنر شکل دادن به آينده است، به آن شکل  پژوهی و آينده آينده

دست دارند هم اکنون به خواهیم. کسانی که اين دانش را در  را می آنکه 

دهند. اگر کشورها و جوامع  آينده جهان به دلخواه و مطلوب خود شکل می

پاشند و متلاشی  نتوانند خود را با تحولات سازگار کنند از هم فرو می

نگری و  ی نشناختند، بنابراين آيندهتشوند، زيرا که ذات تغییرات را به درس می

ترين علوم مورد نیاز  است و از حیاتی شناسی، دانش شناخت تغییرات آينده

 باشد. جوامع انسانی می
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کند تا  نويسی به ما کمک میريزی و يا سناريو طرح استفاده از روش

هايی برای مقابله با رويدادهای غیر  راهبردها را بهبود بخشیده و برنامه

 ريزی کنیم. منتظره طرح

ر تدوين شود که د هايی حادث می در قالب سناريوسازی، ويژگی

و قدرت  کند میکارهای مؤثر به ما کمک فراوانی  راهبردها و يا راه

های  تصاويری از آينده ها و يا طرح سناريوها .دهد گیری را افزايش می تصمیم

 محتمل هستند و اين تصاوير به صورت منطقی به هم وابسته هستند.

چگونه  کند تا بیانديشیم که سناريوپردازی به ما کمک میريزی و  طرح

در شرايط محیطی متفاوت آينده، پیروزمندانه به هدايت امور بپردازيم و 

 غافلگیر نشويم.

نگری و  نويسی در بحران و مباحث آيندهدر اين کتاب به ضرورت سناريو

ريزی و سناريو نويسی در شرايط بحران برای  پژوهی و چگونگی طرح آينده

ای  نمونه پردازيم و در پايان کتاب نیز میآمادگی مقابله با حوادث و رويدادها، 

 بحران ارائه گرديده است. مقابله بابرای  ها از طرح

گويا که در مراحل تدوين کتاب با  صادقی 2ضمناً از امیر سرتیپ

  های ارزشمند خود من را ياری کردند، نهايت تشکر و امتنان را دارم. راهنمايی

 پژوهان قرار گیرد. دانش ها و امید است که مورد استفاده سازمان

 محمد مسعود بهمنی

 3131مردادماه     
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 نويسیريزی و سناريو منظور از طرح -1
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 ريزی و سناريو نويسی ضرورت طرح

ريزی  ريزی و برنامه کلید اساسی برای موفقیت در هر کاری، طرح

نويس بايد وسیع . ديدگاه طراح و سناريوکافی با جزئیات دقیق استمناسب و 

و با تدارک و آمادگی کامل انجام گیرد و بايستی مسئولان و مديران محترم 

 گیری قوی و محکم باشند تا موارد طراحی به اجرا گذاشته شود. در تصمیم

بینی شده در  ريزی عبارت است از مشخص کردن نوع واکنش پیش طرح

ريزی عملی است به منطور رسیدن  . و به عبارت ديگر طرحبروز حادثه صورت

ريزی بايستی  يا مدير. در طرح رئیسبه يک پیشنهاد برای اجرای تصمیم 

ها بر مبنای شرايط يا  ترتیب توالی منطقی رعايت شود. با اينکه طرح

شوند نبايستی آنها را ثابت و تغییر ناپذير  ای تهیه می های ويژه فرصت

های مداومی که در  ها و بررسی پنداشت. بلکه با برآوردها، تجزيه و تحلیل

ها تغییر يافته، تصحیح شده و  د، طرحگیر ريزی کلی صورت می جريان طرح

 شوند. های روز تطبیق داده می با نیازمندی
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 )رهنامه( دکترين -0

نظام فکری، فلسفی يا نگرش و »رهنامه يا دکترين عبارت است از 

ها را در هر عصری را تعیین  چارچوب ذهنی که اصول حاکم بر سیاست دولت

 «کند می

شود و سپس  اکترين، سیاست تعیین میمعمولاً تحت تأثیر دکترين يا د

 شود. راهبرد يا استراتژی تعريف می

در بعضی از کشورها از جمله کشور عزيزمان ابتدا استراتژی يا راهبرد 

های  گردد و بر مبنای آن و برای رسیدن به آن راهبرد دکترين تعیین می

يکا گردد، ولی در بعضی کشورها از جمله آمر متفاوت و مختلفی تعیین می

های مختلف  دکترين در رأس قرار دارد و بر مبنای آن دکترين، استراتژی

 گردد. تدوين می

کند. مثلاً دکترين  دکترين، نوع سیاست و استراتژی را ترکیب می

انزواطلبی را  سیاست "آمريکا برای آمريکاست"مونروئه در آمريکا اين بود که 

مطرح کرد که به دکترين جیمز مونروئه معروف شد. دکترين 

کاران در دوران رياست جمهوری بوش  محافظه نئوخواهان آمريکا و  جمهوری

باعث گرديد که آمريکا به عراق و افغانستان حمله کند و امنیت آمريکا را در 

مستبد و  های خارج از مرزهای خود و با شرکت فعال در سرنگونی دولت

 کردند. خودکامه و حضور فیزيکی در منطقه خاورمیانه توجیه می

 گیرد. اهداف ملی هر کشوری معمولاً در قالب دکترين مورد بررسی قرار می
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در صحنه عملیات هم دکترين به اصول و قواعد حاکم بر صحنه عملیات 

 گردد. و چگونگی طراحی و اجرای آن اطلاق می

ها بايد بدانند که در موقع  کشور، کلیه سازماندر دکترين نظامی يک 

ای خواهند داشت و آن کشور در چه  بروز حوادث نظامی و جنگی چه وظیفه

 وضعیتی وارد جنگ شود.
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 ريزی و سناريونويسی منظور از طرح -1

 بی اثر کردن تهديدات -الف

 های جديد در سازمان آمادگی برای به کاربردن روش -ب

قابله با ساير رويدادها )مقابله با بلیات، تهديدات، آمادگی برای م -پ

 ها، مخاطرات، حوادث( چالش
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 ريزی در سناريونويسی عوامل مؤثر بر موفقيت طرح -1

های  طراحی به صورت کلی و عمومی يک عمل ذهنی است و قدرت

باشد.  های علمی و تجارت عملی می فکری و توانايی ذهنی، مستند به آموزش

خواهد  روست و برای آنچه که می کش طبعاً با حقايقی روبه نقشهيک طراح يا 

نمايد که  بینی می طراحی کند، با در نظر گرفتن حقايق موجود پیش

های او با توجه به حجم عملیاتی که در نظر دارد انجام دهد، چه  نیازمندی

 وقتی باشد؟ و در چه مدتی )کوتاه مدت يا بلند مدت( بايد به اتمام برسد؟ می

شود. يعنی  به اين مرحله رسید، آنچه که بايد عمل کند برايش مشخص می

حدود وظايفی که بايستی انجام دهد معین گردد. ضمناً ابزار و وسايل کار نیز 

شود. وسايلی که ما در آينده بايستی از آنها استفاده بکنیم يا حین  تعیین می

 شود. شان مشخص می طراحی به آن نیاز داريم محدوده

با داشته است که امیدوار بوده هايی را در ذهن  اح از ابتدا هدفرط

طراحی صحیح و اجرای مناسب به آن اهداف برسد. لذا حداکثر تلاش را به 

آورد تا چگونگی اجرای کار را گام به گام و در هر مرحله با  عمل می

  بندی تعیین نمايد. زمان
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به منظور دستیابی به حداکثر اهداف گوناگون تعیین شده در سطوح 

را بايد در نظر گرفت که مختلف به وسیله طراحی يک يا چند سناريو مواردی 

 اهم آنها عبارت است از:

ريزی بايستی مبتنی بر تجربیات اخذ شده از سناريونويسی  طرح -الف

یات در ساير کشورها نیز نتايج آن استوار باشد، حتی تجرب قبلی و ارزيابی

 تواند در اين کار به ما کمک نمايد. می

های  ريزی و سناريونويسی بايستی مبتنی بر مبنای واقعیت طرح -ب

 موجود در کشور و سازمان و نقاط ضعف و برجسته آن شکل گیرد.

سناريو بايستی قابلیت انعطاف داشته باشد. بايستی  یحاطر -پ

های مختلف به عمل آيد تا بتوان  وضعیت های لازم در خصوص بینی پیش

 واکنش مناسب نشان داد.

مداومت داشته باشد. نحوه عمل ارزيابی سناريونويسی طراحی و  -ت

 گردد و اقدامات لازم برای اصلاح نحوه اجرای کار بعدی استفاده گردد.

ها تعیین  اهداف اصلی و فرعی مشخص شود تا حدود و مفهوم هدف -ث

 ابل دسترسی باشد.گردد و اهداف ق

 5بندی دقیق تنظیم گردد. )اهداف کوتاه مدت از حالا تا  برنامه زمان -ج

سال آينده و اهداف بلند مدت از  26تا  5سال آينده، اهداف میان مدت از 

 سال آينده( 25سال تا  26
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ق خط بندی که برای تحق )يک تقويم زماننقشه راه مشخص گردد  -چ

بر اساس برنامه شروع و هر مرحله، مرحله بعدی مشی تعیین شده با پايان 

 3پايان يابد(

های مخاطبین و کارکنان سازمان  ها و دافعه حی به جاذبهادر طر -ح

 توجه گردد.

های اجرای کار متنوع و  طراحی تمرکزی و اجرا غیر تمرکزی )روش -خ

 غیر متمرکز است(

 

 

  

                                                           
 کند. هايی را که بايد برای رسیدن به يک هدف برداشت، تعیین می . نقشه راه: گام 3
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 مراحل طراحی و سناريونويسی -0

باشند و  ها مختلف و متنوع می هر سازمان يا دولت به علت اينکه اهداف

هايی که به اين امر  ها و بودجه ها و سازمان متناسب با حساسیت آن دولت

يابد متفاوت است. لذا مراحل طراحی و سناريونويسی نیز  اختصاص می

متفاوت است، ولی همگی آنها در يک موضوع مشترک هستند و آن اين است 

های منظمی که  ها از يک برنامه علمی و خط مشی تها و دول که سازمان

کنند تا به استراتژی و يا  پی در يک تسلسل واقعی، گام به گام طی می در پی

 کنند. دکترين آن سازمان يا دولت دست يابند، پیروی می

بندی  توان مراحل طراحی و سناريونويسی را به صورت زير تقسیم می

 کرد:

شدن برای بحران يا تهديد )تعیین محدوده مرحله تدارک و آماده  -الف

 انتخاب وسايل و ابزار( –ها  مأموريت و هدف

 اجرا: )تهیه و صدور سناريو( -ب

ها در کارکنان، بررسی  العمل ها و عکس ارزيابی: )بررسی واکنش -پ

 نکات مثبت و منفی و چگونگی عملکرد و ابزار کار.(
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 ران يا تهديدمرحله تدارک و آماده شدن برای بح -الف

ها برای طراحی بايد کاملاً مشخص  ها در مانورها و بحران حدود مأموريت

بايستی  هاجرای کار، تجهیزاتی که در اين محدود هگردد. يعنی اينکه محدود

بندی برای هر مرحله از مانور يا سناريو تعیین  به کار گرفته شود. زمان

انجام کار را مأموريت  در زمینه شروع کار طراحی، محدوده گردد. لذا می

مأموريت، وضعیت  ح و سناريونويس با تجزيه و تحلیلکند و طرا مشخص می

 يابد. موجود را در می

ها، اهمیت هدفی که  های احتمالی وضعیت، هدف بینی دگرگونی پیش

میزان تأثیر  بايد برای آن طراحی مانور يا سناريو را انجام دهد، سابقه هدف،

مطلوب در هدف، مواردی هستند که در تجزيه و تحلیل مأموريت، مورد 

گیرد. البته اين موضوع در تقدم يکم  توجه طراح و سناريونويس قرار می

آوری شده است. حجم و  بستگی به میزان اطلاعاتی دارد که از هدف جمع

اسی و اصلی آوری شده بايستی متمرکز بر روی موارد اس نوع اطلاعات جمع

های طراح و سناريونويس در اين مرحله باشد. تعیین موضوعاتی که  نیازمندی

طراح بتواند تلاش خود را روی آن نقاط متمرکز کند از جمله اطلاعات مهمی 

هستند که در تقدم يکم طراح و سناريونويس برای سناريونويسی به آنها نیاز 

ی اهداف و مأموريت مشخص دارد و سپس وسايل ابزار مناسب را در راستا

 کنیم. می
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 مرحله اجرا -ب

مداران و طراحان و سناريونويسان اين است  های سیاست يکی از دغدغه

های  در حوزه همیدانی چ توان سناريو را در عمل و در مطالعات که چگونه می

سازی نمود و چگونه آن را کاربردی  های سازمانی پیاده فردی و چه در زمینه

 "شود اگر ... چه می"دوين سناريو همواره اين سؤال مطرح است که کرد. در ت

 دهد. های اين سؤال است که سناريو را تشکیل می و تدوين پاسخ

گیرد و  لذا در سناريونويسی ابتدا وضعیت فعلی مورد بررسی قرار می

سرايی و رويدادهايی که بايد رخ دهد تا سناريو به  سپس طراحی يا داستان

هايی که در پايان  ها و وضعیت گردد و سرانجام حالت سد تعیین میسرانجام بر

گیرد. در تمام اين مراحل  آيد مورد بررسی قرار می سناريو به وجود می

های  بايستی از منطق )چرايی، چیستی و چگونگی( پیروی کرد و سناريو

ها  منطقی و مستدل تدوين نمود تا سازمان در مواجهه با هرکدام از وضعیت

 ادگی مقابله را داشته باشد.آم

 ارزيابی -پ

ها ايجاد  العمل ها و عکس عملیات مداومی است که جهت بررسی واکنش

شده در کارکنان سازمان در مانورها و مواجهه با بحران مورد تجزيه و تحلیل 

گیرد و همچنین نکات مثبت و منفی و عملکرد وسايل و  سنجش قرار می

منطقه مانور و در مواجهه با بحران مورد ارزيابی تجهیزات به کار گرفته در 

 گیرد تا نکات مثبت تقويت و نکات منفی از بین برود. قرار می
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 وظايف اداری و سازمانی طراح يا سناريونويس -5

گیرد اداره يا معاونتی به نام  سازمان و تشکیلاتی که شکل می هر در

ريزی در آن  ريزی و برنامه طرح و برنامه همواره وجود دارد که کلیه امور طرح

سازمان را از لحاظ ساختاری وتشکیلاتی به عهده دارد. در سطح کشور هم 

متولی اين کار است. هر قسمت ستادی و اداری دارای سازمان برنامه و بودجه 

چهار وظیفه عمده است که در قبال آنها مسئولیت دارد و اين چهار وظیفه به 

 شرح زير است:

 زیري برنامه -الف

ريزی برای سازمان متبوعه از وظايف اصلی مسئولین  انجام برنامه

های بلند مدت در راستای  ريزی طرح و برنامه هر سازمان است. برنامه

های آن سازمان ضروری است و همچنین  اهداف و مأموريتپشتیبانی از 

ها  ريزی های شرايط بحرانی و همیاری در برنامه  ريزی همکاری در برنامه

ها و  های محتمل و کمک در برنامه های احتمالی و سناريو راحیو ط

ريز است که در  های عملیات مانور )تمرين( از وظايف برنامه طرح

ها مسئولین و مديران میانی و عالی در آن سازمان به اين کار  سازمان

 ها نظارت و دقت دارند. ها و برنامه ها و سناريو مبادرت و بر تدوين طرح

 گی و تعاملهماهن -ب

بايست با  مسئولین ستادی و اداری هر سازمان و تشکیلاتی می

های ديگر آن سازمان هماهنگی و تعامل داشته  ها و قسمت معاونت
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ها در  ها و برنامه ها و اجرای طرح باشند و از اجرای صحیح دستورالعمل

راستای اهداف سازمان نظارت داشته باشند و به منظور پشتیبانی از 

ها و  ها در زمان بحران و مانور با کلیه قسمت ها و سناريو برنامهديگر 

ها هماهنگی داشته باشد. به عنوان مثال هماهنگی و تعامل  معاونت

های ديگر سازمان  ها و قسمت رئیس حراست شرکت ملی گاز با معاونت

برداری،  ها و نیازهای او از معاونت بهره بايستی مشخص گردد که خواسته

بسیج، روابط ره گاز، مسئولین امداد و تعمیرات، حمل و نقل، رئیس ادا

برداری و ... چه مواردی  عمومی، خودکفايی، رئیس تعمیرات و بهره

باشد تا هر قسمت شرح وظايف خود را دانسته و تعامل و همکاری  می

 در سازمان به وجود آيد.

 مشاوره -پ

ها و زير مجموعه سازمان،  و معاونتطراح و سناريونويس به مديريت 

دهد تا آنان به  ها و اقدامات جاری و آينده مشاوره می پیرامون برنامه

اهداف و مأموريت محوله آشنايی بیشتری پیدا کنند. به عنوان مثال 

مسئولین طرح و برنامه هر قسمت در خصوص تجهیزات و وسايل جديد، 

های  ها و نامه با ابلاغ دستورالعمل ها و تغییرات در ساختار و ... را تکنیک

های توجیهی و آگاه سازی و يا جلسات و  اداری و يا برگزاری کلاس

های لازم را  ها، مديران و کارکنان مربوطه را توجیه و مشورت سخنرانی

دهد و يا مسئولین حراستی هر سازمان، کارکنان را به ترفندهای  ارائه می
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یتی و اطلاعاتی به مديران و کارکنان دشمن آشنا و در خصوص مسائل امن

 دهد.  سازی را انجام می رسانی و آگاه اطلاع

 آموزش -ت

در هر سازمان آموزش از اهمیت بسیار بالايی برخوردار است و 

ای  میزان آشنايی به کار و حرفه و تخصص در اين زمینه سازمان را حرفه

مانور و تمرين اين شود. در هنگام اجرای  نموده و بازدهی کار بیشتر می

های  گیرد و مواجهه سازمان با وضعیت ها مورد ارزيابی قرار می آموزش

غیر مترقبه و سطح آموزش کارکنان و مديران در شرايط بحران و تهديد 

 شود. سنجیده می

آموزش از وظايف اصلی مديران و مسئولین آموزش يگان است تا همواره 

ديد و تغییرات آشنايی پیدا نمايند. سازمان را پويا و کارکنان به علوم ج

آور است که يک سازمان پويا و سرزنده با  سرعت تغییرات آنچنان سرسام

های تخصصی خود را با اين تغییرات همپا و هماهنگ ساخته و  آموزش

ريزی آموزشی در اوايل  دهند. معمولاً برنامه بازدهی کار سازمان را افزايش می

های آموزشی  شود و تقويم کلاس ینی میب سال برای مدت يک سال پیش

کارکنان شرکت و مديران و مسئولین سازمان توسط معاونت آموزش 

آموزشی به مورد اجرا گذارده  های ريزی و در طول سال اين برنامه طرح

شود و برای ترغیب و تشويق کارکنان و مديران به شرکت در کلاس  می

آموزشی های  شود تا دوره ته میهايی در نظر گرف آموزش، امتیازات و پاداش
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ها و کشورها  گذاری سازمان کوتاه مدت و بلند مدت را طی نمايند. سرمايه

باشد که آينده آن  های ارزشمند و مفید می گذاری برای آموزش، از سرمايه

 کند. سازمان و کشور را تضمین می

 مقاصد سناريونويسی در بحران و مانور -1

سناريونويسی در زمان بحران و انجام مانورهای آزمايشی مقصد نهايی از 

 به شرح زير است:

 کننده در بحران ايجاد هماهنگی در بین واحدهای محوری عمل -الف

محوريت قرار دادن واحدهای اصلی در تهیه و تدوين و اجرای سناريو  -ب

ه تری نسبت به بقی )همواره در هر قسمت و سازمان بعضی از واحدها نقش مهم

 شود( ها سپرده می دارند. لذا نقش اصلی به اين واحدها و قسمت

ها و مخاطرات محیطی،  آمادگی برای مقابله با تهديدات، چالش -پ

 اجتماعی، امنیتی و سیاسی در سطح کشور يا استان يا سازمان

سوزی،  آمادگی مقابله با حوادث غیر مترقبه از قبیل انفجار، آتش -ت

 ت، اعتصابات کارگری، خرابکاری و ...تخريب اماکن و ادارا

 آمادگی برای مقابله با تهديدات سايبری -ث

ها و  ها و معاونت ارتقاء سطح آموزشی و آمادگی ادارات و سازمان -ج

 های هر شرکت يا سازمان. قسمت
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ها با  ها و معاونت چگونگی تحوه تعامل و هماهنگی ادارات و سازمان -چ

ها و ادارات امدادی و  ی و همچنین سازمانساير دواير نظامی و انتظام

استان و شهر در مانورها و در مقابله با حوادث  وپشتیبانی در سطح کشور 

و شهرستان موارد مطرح و  )معمولاً در جلسات شورای تأمین استان

 شود( ها انجام می هماهنگی

شناسايی افراد و کارشناسان مسئول و دارای نقش کلیدی در زمان  -ح

بحران يا حادثه و واگذاری مسئولیت به آنان )در هر سازمانی مسئولیت وقوع 

حراست و حفاظت و اطلاعات آن سازمان نقش کلیدی در زمان وقوع بحران 

 يا حادثه دارند(

ها و  به روز رسانی و سازماندهی و آماده به کاری تأسیسات، ايستگاه -خ

 گیری از خطرات احتمالی.وسايل کارکنان در هر شرکت يا سازمان به منظور جلو

سوزی و نشتی گاز  جلوگیری از خسارات جانی و مالی ناشی از آتش -د

 های باز يا بسته و به حداقل رساندن تبعات ناشی از آن. در محیط

های کشور برای موفقیت در مواجهه با  ها و سازمان به طور کلی دستگاه

نموده و آمادگی مقابله با ريزی  ها بايستی طراحی و برنامه حوادث و بحران

های وسیع، قطع آب و برق در سطح  سوزی، سیل، زلزله، خرابکاری آتش

های سنگین و  های شديد و برف وسیع و مدت زمان طولانی، مواجهه با باران

سرمای سخت و طولانی و ... را داشته باشند و برای هر وضعیت سناريو و يا 

 .ريزی نمايند تا غافلگیر نشوند برنامه
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 نگري و سناريونويسی فصل دوم: آينده

 

 پژوهی نگری و آينده آينده -0

 سناريونويسی -1

 بينی و تدابير پيش -1
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 پژوهی نگری و آينده آينده

 مقدمه

نقش حیاتی در  آيندهبه آينده و تحلیل رخدادهای احتمالی  شنگر

کند، با توجه به اهمیت و ارزش آينده و تحلیل آن  ی ايفا میدبقای هر موجو

های پويا تشکیل  پژوهی شکل گرفته و در سازمان در سطوح مختلف آينده

 گردد. می

ن ای شده است و انسا نگری توجه ويژه در دين مقدس اسلام نیز به آينده

همواره در معرض امتحان و آزمايش است تا با تقوا و عمل صالح هم خیر دنیا 

مند گردد. پیروی از خدا و  را ببرد و هم در آخرت از پاداش خداوند بهره

رسول )ص( و ائمه اطهار )ع( و هدايت به راه راست در آينده، پاداش مربوط 

ر انحرافی، مجازات به خود را دارد و پیروی کردن از شیطان و حرکت در مسی

ای  و عقاب خود را در آينده به همراه دارد و خداوند وعده داده است که ذره

به کسی ظلم و ستم نخواهد شد و عملکرد هر انسان گريبان او را خواهد 

 گرفت.

آنکه به "فرمايند:  نگری می حضرت علی )ع( در اهمیت توجه به آينده

کند،  آنکه پشت به آينده حرکت می رود، بیناترين است و استقبال آينده می

 "ماند. سرانجام سرگردان می
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دورانديشی هنر و فن ".  "الحزم صناعه"فرمايند:  در جای ديگر هم می

. همچنین مقام معظم رهبری در خصوص امیدواری به آينده  "است

اگر ملت و کشور خواهان عزت حقیقی هستند، بايد همواره به "فرمايند:  می

 "بین باشند. و آينده امیدوار و خوش خداوند متعال

نگری همواره  پژوهی و آينده فلاسفه و دانشمندان نیز به اهمیت آينده

ت، به غم آنکه به فکر فردا نیس"گويد:   اند، از جمله کنفوسیوس می توجه داده

 "فردا گرفتار خواهد شد.
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 پژوهی آينده -الف

تغییرات زيادی را به خود کنیم که روزانه  ما در دنیايی زندگی می

ها، اختراعات و ابداعات متفاوتی  خوش نوآوری بیند و همیشه دست می

گیرد و  باشد، تغییر، جريانی است که هر روز سرعت بیشتری به خود می می

بینی  هايی که تغییرات آينده را به نوعی پیش در اين میان افراد و سازمان

تواند به بقای خود امیدوار  د، میکنن کرده و در دستور کار خود لحاظ می

باشند، شايد بتوان چنین عنوان کرد که نگرش به آينده و تحلیل رخدادهای 

کند. با توجه به  احتمالی آتی نقش حیاتی در بقای هر موجوديتی ايفا می

پژوهی شکل  اهمیت و ارزش آينده و تحلیل آن در سطوح مختلف، آينده

پژوهی  شناسی و آينده گردد. آينده یل میهای پويا تشک گرفته و در سازمان

ها و  دانش و معرفتی است که ديد مردم را نسبت به رويدادها، فرصت

کند و از طريق کاهش ابهامات و تهديدهای  های احتمالی آينده باز می چالش

دهد و به  فرساينده توانايی انتخاب هوشمندانه مردم و جامعه را افزايش می

توانند بروند )آينده اکتشافی( و  ه بدانند به کجاها میدهد ک همگان اجازه می

توانند با سهولت  به کجا بايد بروند )آينده هنجاری(، چه مسیرهايی را می

 بیشتر به سمت هدف طی کنند )راهبردهای معطوف به خلق آينده(

های شگرف چند دهه اخیر واقعیتی  جهان پرتلاطم کنونی و پیشرفت

دهد. آينده ديگر تداوم مسیر گذشته نیست و عدم  یانکار ناشدنی را نشان م

های  سازمان به همراه دارد. گیری و پشیمانی توجه به اين مسئله، غافل

مطالعه آينده را در دستور کار خود قرار داده و  و نگر توجه آينده رو و پیش
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همراه با استفاده از ابزارهای رمزگشايی از آينده مبهم، خود را برای برپايی 

پژوهی است که  آينده کنند. يکی از اين ابزارها هیز میشمندانه آينده، تجهو

ای آگاهانه، عاملانه و  دانش و معرفت شکل بخشیدن به آينده به شیوه

در برابر طوفان سهمگین تغییرات گیری  دستانه است و انسان را از غافل پیش

پژوهی و توجه  کند. امید است با آينده آور محافظت می های سرسام و پیشرفت

دهی آينده  ساز شکل نگری در آينده را به خاطرمان آورده و زمینه به آينده

 شکوهمند ايران اسلامی باشیم.

لوژی و دتن از طیف وسیعی از متپژوهی يعنی اينکه با کمک گرف ندهآي

به جای تصور فقط يک آينده به درک سیستماتیک و خردورزانه در تصور 

توان برگیرنده  پژوهی می شود. موضوعات آينده میچندين آينده مبادرت 

به  "حال"برای دگرگونی و گذر از وضعیت  "مطلوب"و  "ممکن"های  گونه

های مختلف اجتماعی،  باشد. امروزه نرخ شتاب تغییرات در حوزه "آينده"

فرهنگی، سیاسی، امنیتی، اقتصادی نظامی، علمی و فناوری بسیار فزونی 

های مختلف  حولات ساختاری و فرآيندی را در زمینهيافته است و زمینه ت

باعث امکان فهم  "آينده"و  "تغییرات"فراهم آورده است. لذا درک بهتر از 

 ها بالقوه و بالفعل خواهد شد. ها و چالش تر فرصت دقیق

ها به صورت واکنشی و  پژوهی در عرصه چالش بدون مطالعات آينده

رسد.  و آفند به حداقل خود می پدافندی عمل خواهد شد و امکان کنش
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پژوهی پیشرو اقدامات فعلی بر اساس تصويرسازی واقعی و محاسبه  آينده

 شده از آينده است.

های متعدد در خصوص آينده است.  پژوهی فرض بر وجود گزينه در آينده

های  ايران اسلامی در اين مرحله از تاريخ در معرض تهديدها و نیز فرصت

های اين مهم و  ی و تمدنی است. با عنايت به ظرفیتمهم تاريخی، فرهنگ

های مختلف در جهت ايجاد  استراتژيک جمهوری اسلامی ايران در عرصه

های نظام هژمونیک  تحولات بنیادين در مناسبات جهانی، تحقیقات راهبردی

العاده بالايی برخوردارند.  ها و تنوع فوق غرب در قبال کشورمان از پیچیدگی

تواند اقدامات کشور را به  پژوهی می آينده رداختن به مطالعاتبديهی است پ

های  ای که چالش موضع فعال، واکنشی و آفندی جهت بخشیده به گونه

ساز توازن و حتی  ساز و زمینه  موجود بالقوه، نه تنها تهديدزا نباشد که فرصت

تهاجمات دشمن را فراهم آورد. حیات آدمی رو به برتری و غلبه بر عرصه 

انديشد  سوی آينده دارد و انسان در مسیر حیات خويش به ناچار به آينده می

 رود. و به سوی آن می

اند و با  های مدرن به وجود آمده های آينده در راستای جنگ جنگ

های کشتارجمعی واقعیت عینی يافتند. در  اختراع و به کارگیری سلاح

غیرنظامی به طور قابل های مدرن تلفات  های آينده در مقايسه با جنگ جنگ

گیرد. مفهومی مبهم از خصوصیات  ملاحظه ای بر تلفات نظامیان فزونی می

مدت و بلند مدت( است که رابطه  ها در آينده )میان احتمالی جنگ
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الملل از سويی و  مستقیمی با تحولات شگرف در عرصه نظام بین

ويی ديگر دارد آسا در عرصه فناوری اطلاعاتی و نظامی از س های برق پیشرفت

 3تواند در سطح توصیفی، تبیینی و تفهیمی مورد مطالعه قرار گیرد. و می

 1نگری بينی و آينده فرآيند پيش -ب

توان چند مرحله را زير نظر گرفت. ارائه  بینی می در فرآيند پیش

کاربرد مدل، ايجاد فضا و تصمیم و بازخورد  ،سازی پردازی ابتدايی مدل نظريه

گويی  ها، اين نیست که به پیش در تحلیل پديده .ی ملیها نقش تبیین

بپردازد بلکه اين است که تبیین تحلیلی در مورد خاص ارائه کند که توصیف 

داشته باشد تا جنبه پیوند را در بر  فرآيندهای قابل مشاهده و غیر مشاهده

ها را شامل گردد. در نتیجه تبیین شامل درک و تفسیر  دهندگی به پديده

گر است، اما  ها و نه ايجاد قوانین عمومی درباره رويکرد و نگاه تحلیل کنش

خود بر مبنای مسئولیتی است که محقق در ارتباط با هر  ،گويی پیش

 آزمايشی دارد که بايد از نتیجه آزمايش آگاه باشد.

 بينی و مطالعه آينده های پيش روش -پ

ها و جوامع  انسانشناسی، ياری رساندن به  های مطالعه آينده هدف روش

به منظور درک بهتر احتمالات آينده برای اتخاذ تصمیمات بهتر در زمان حال 

                                                           
. رابرت اچ اسکینز، جنگ آينده، ترجمه عبدالحمید حیدری، تهران، دافوس سپاه پاسداران،  3

 .13، صفحه 3191

 پژوهی، دکتر جعفر جمشیدی راد. . مقاله آينده 2
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کنند.  شناسان از اين طريق برای تحلیل آينده استفاده می است، آينده

کند تا از طريق تعیین میزان  گر کمک می شناسی به تحلیل های آينده روش

و تعیین ماهیت احتمالات معلومات و مجهولات، تعیین دامنه احتمالات 

شناسی  مطلوب با مسئله عدم قطعیت تا حدودی کنار بیايند. مطالعات آينده

 شود: بندی می به دو نوع کلی توصیفی و تجويزی تقسیم

يابی(: سعی در توصیف عینی ماهیت  های توصیفی )روش برون ( روش3)

 رسیم. می "ها بايد"به  "ها هست"احتمالی آينده دارد. در اينجا از 

( روش تجويزی )روش هنجار آفرين(: به آنچه که در آينده بايد باشد 2)

 بريم. پی می "ها هست"به  "بايدها"ها در اينجا از  توجه دارد و نه به هست

ارل "های زمانی برای مطالعات آينده مطرح شده است. از جمله  دوره

 "جوزف

 های زمانی که مطرح کرده است عبارت است از: دوره

 آينده نزديک از حالا تا يک سال آينده -

 سال آينده 5آينده کوتاه مدت از حالا تا  -

 سال آينده 26سال تا  5آينده میان مدت از  -

 سال آينده 25تا  26آينده بلند مدت از  -

 سال به بعد 25آينده دور از  -
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بندی کرد، درصد زياد وقوع،  توان به سه دسته تقسیم ها را می بینی پیش

 رصد کم وقوع و وقوع مورد انتظار.د

امروز بحث از قدرت هوشمند )ترکیبی از قدرت سخت و قدرت نرم( 

گردد که اعتقاد دارند بحث از  ها معطوف می است و به بحث پست مدرنیست

ها هر چیزی را مصلحت بداند به  چیزی است که قاب دوربین ها واقعیت ابر

ای را که  ها و خبرنگاران هر سوژه کند و اربابان رسانه واقعیت تبديل می

 رسانند. بینند به واقعیت می مطلوب می

 جنگ نوين و آينده:

رو است. بونی  های نوين روبه اکنون جهان با جنگ "بونی"بر اساس نظر 

 های نوين عبارتند از: معتقد است که سه ويژگی اصلی جنگ

تاه مدت مناقشه نبايد خسارت وارد کند. بلکه بايد حل شدنی و کو -3

 باشد.

 مداخله نظامی جهان بايد متمرکز، سريع و قطعی باشد. -2

به منظور اجرای الزامات استراتژيکی دو مورد بالا استفاده از تمامی  -1

وسايل جنگ مشروع است. هرچند، پذيرش اين موضوع برای همگان دشوار 

 (52:  3191است. )حسین هتزايی، 
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 0تهديد و فرصت -ت

ای است که موضوع تعريف و باز تعريف است، نه موضوع  تهديد، مقوله

کند مگر اينکه در  هیچ تهديدی بروز نمی ،ای شناخت عینی در سیاست حرفه

گفتمان ما  فرصت همزاد تهديد است. .خود فرصتی را به ارمغان آوردهکنار 

تهديد است، ولی حوصله احصا فرصت را نداريم چون سخت است. پس فقط 

از راهبرد توان  بینیم، هنگامی می سکه )که همان تهديد است( را می یيک رو

سخن گفت که برآيندی از فرصت و تهديد وجود داشته باشد. برآيند اين دو 

 گويد که چگونه بايد به آن پديده نگاه کرد. می

های فرعی دارد که به عنوان مؤلفه  جامعه يک سیستم است که سیستم

مثل مؤلفه قدرت فرهنگی، اقتصادی، سیاسی، روانی،  برند. قدرت از آن نام می

انسانی، جغرافیايی، نظامی، هنری و ايدئولوژی. اگر فقط به مؤلفه قدرت 

ها يک ورودی  شود. سیستم نظامی توجه کنیم مابقی سیستم دچار تلاطم می

، کنار هم باشند تا دارند و يک خروجی، در اين سیستم بايد همه موارد داخل

را هضم کنند و خروجی سالمی بیرون بدهند. اگر نتوان اين فضا را ها  ورودی

ايجاد کرد خروجی آن به صورت تهديد خواهد بود و چرخه نامناسبی به 

 گذارد. ها تأثیر می گردد و بر روی ورودی آيد. يعنی خروجی بر می وجود می

                                                           
 ملی، دکتر محمدرضا تاجیک. مقاله نظريات امنیت  3
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سیستم بايد بتواند مذاق خود را در شرايط کنونی برای پذيرش آماده 

شود از لحاظ  ای شده است. چیزی که منع می کند. امروز ديوارها شیشه

 شناسی ثابت شده است که عطش ايجاد کند. روان

در طول تاريخ، کشوری نبوده است که امنیت مطلق داشته باشد و 

توان فرض کرد بدن  تهديد نداشته باشد. بايد تدبیر تهديد را ياد گرفت، نمی

شود. اين غیرممکن است با پذيرش اين  نمی هرگز دچار سرماخوردگی

 ساده موجب مرگ نشود. موضوع بايد کاری کرد که سرماخوردگی

ها از  شود، بحران سرماخوردگی لازمه بدن است. اگر نباشد بدن مقاوم نمی

اين جهت بد نیستند، وقتی ايجاد شد بايد از فرصت استفاده کرد، نبايد اجازه 

ای ما را به  حران شود و هر موضوع سادهداد هر موضوع کوچکی تبديل به ب

توانیم تهديد داشته  گويند ما می های جديد می بستر بیماری بیاندازد. ديدگاه

باشیم اما امنیت هم داشته باشیم. موضوع ملی در قرن حاضر تا حدودی 

اين  "گیدنز"جای خود را به امنیت هستی شناختی داده است. به تعبیر 

ها را  امنیت هويتی، تمامیت ارضی و ذات هويت انسانامنیت، شیرازه هويتی، 

ريزد. نام ايرانی داشته باشید، اما کاملاً هويت غربی داشته باشیم از  به هم می

برچسب و رفتار ايرانی اعلام انزجار کنید ولی هرچه ديگری انجام دهد آن را 

نی ها در شرايط کنو گويند وضعیت ذهنی ايرانی زيبا ببینید. تحقیقات می

تر از شرايط عینی آنها است. در وضعیت عینی همه چیز دارد )ماشین، دب

خانه و ...( اما وضعیت ذهنی او همچنان خراب است و از همه چیز بازهم 

 ناراضی است.



 17نگری و سناريونويسی / آينده

 
 

خواهان يا  موضوع اولويت امنیت يا رفاه باعث پیروزی جمهوری

رفاه، جای موضوع  2633سپتامبر  33شود. پس از  ها در آمريکا می دمکرات

خود را به امنیت داد و نظريه اثبات هژمونی يعنی تبديل شدن به هژمون 

جديد در جهان بود. منظور از هژمونی قدرتی است که بلامعارض باشد. نه 

کاران آمريکا پیشنهاد دادند، اعمال قدرت  قدرت بزرگ. روشی که نئو محافظه

برويم که راغ بازيگرانی گويند بايد به س گری و سلطه بود. آنها می و نظامی

المللی را به چالش کشیدند. پس اگر آنها را سرکوب کنیم، مابقی  نظام بین

 فکر خود را خواهند کرد. 

ها توصیه کند که در هر حال چه  کوشد به سازمان پژوهی می آينده

اقدامی انجام دهند. آينده مطلوب مرهون اقدام مطلوب در زمان حال است 

سازی است.  ای برای آينده حال، مقدمهبه مسائل  شک پرداختنو بدون 

بنابراين هر سازمانی که در پی بهترين تصمیم، سیاست، برنامه و يا اقدام 

ها و رويکردهای  پژوهی است. فرآيندها، روش باشد ناگزير از آينده

های گذشته و تعیین منابع و  ای است که با بررسی داده پژوهی به گونه آينده

بالقوه و بالفعل و توصیه اقدام و برنامه برای زمان حال و  های یتوانمند

های کوتاه مدت و بلند مدت بستر لازم برای برپايی آينده مطلوب و  آينده

تر و  تر، سبک سازد. در نبردهای آينده محصولات کوچک ممکن را فراهم می

 تر کاربرد بیشتری دارند. چابک
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د شد. )کنار رفتن تدريجی نقش انسان در نبردهای آينده دگرگون خواه

 گیری در میدان نبرد( انسان از فرآيند تصمیم

های خودکار هوشمند  افزارها و ماشین ورود مجموعه کاملی از جنگ -3

به میدان نبرد )ابزارهای بدون سرنشین در هوا، زمین، دريا، استفاده روز 

، که هريک ها افزون از مهمات هوشمند و به کارگیری انواع گوناگون از روبات

 های جنگ امروزی بر عهده دارند. ای را در میدان وظیفه

های مبتنی بر انرژی متمرکز  افزايش سرعت تسلیحات: ورود سلاح -2

ها گلوله را  مانند لیزر، ساخت تسلیحاتی که در هر دقیقه توان شلیک میلیون

 که به معنی انهدام اهداف بدون خطادارند و همچنین هوشمند بودن مهمات 

 ترين زمان است. و در کوتاه

افزايش تصاعدی حجم اطلاعات : )حلقه مشاهده، تشخیص موقعیت،  -1

 تصمیم و عمل(

ای از میلیاردها حسگر میکروسکوپی که اطلاعات گوناگونی را از  شبکه

تمام جوانب میدان نبرد ارسال خواهند کرد. به اين شبکه بايد انواع 

ابزارهای بدون سرنشین و خود  حسگرهای موجود در مهمات هوشمند و

ای آينده به ه ها در جنگ مختار را هم افزود. اما سرعت و حجم ارسال داده

میزانی خواهد رسید که به طور اساسی نقش انسان در اين فرآيند به کمترين 

میزان ممکن خواهد رسید. سامانه نظامی آينده بیش از حد سريع، پرشمار و 
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های  ها با توانايی حجم گسترده داده کوچک هستند توانايی پردازش

 .گیری ويژه انسان ترکیب خواهد شد گری و تصمیم سنجش

پژوهی است. در پی شناسايی و  های آغازين آينده بانی يکی از فعالیت ديده

ها، علايم ضعیف تغییر، مسائل غیر مترقبه و  تحلیل آخرين تحولات و پیشرفت

لام جلوگیری از غافلگیر شدن سازمان بانی در يک ک ... است. هدف اصلی ديده

ها،  رويدادها، روندها، نوآوری  ندهربانی در بردا های ديده در آينده است. يافته

ها و نوپديد و گسستنی و ... هستند که در مجموع عوامل تأثیرگذار بر  فناوری

پژوهی ابزاری است که برای شکل  کنند. آينده آينده سازمان را معرفی می

دستانه به کار گرفته  ای آگاهانه، عاملانه و پیش آينده خود، به شیوه بخشیدن به

 Vکنیم.  شود زندگی می نامیده می ACUVشود. ما در دنیايی که به اختصار  می

 مبهم است. Aپیچیده و  C، غیرمنطقی Uبی ثبات، 

Volatile – Uncertain – Complex – Ambigvovs 

 3رويکرد آينده صنايع دفاعیروند گسترش حفاظت چند وجهی و 

 سازی برای حفاظت مؤثرتر شبیه -3

کند. )قابلیت انعطاف  مأموريت نوع و سطح حفاظت را تعیین می -2

 بدون اينکه اين قابلیت موجب سنگینی و کند شدن آنها شود.(

تر،  توانند سخت کاربرد مواد نو پديد در حفاظت )اين مواد می -1

 لا در مقابل حرارت و جاذب نور باشند(تر، دارای مقاومت با فشرده

                                                           
 3136، سه شنبه يکم شهريور ماه 2بان ساصد شماره  پژوهی در ساصد، ديده . ضرورت آينده 3
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 های هشدار و اقدام متقابل )حسگرها، پرتابه در حال نزديک سامانه -1

های سامانه، اقدام لازم را محاسبه و انتخاب  هکند و رايان شدن را شناسايی می

 کنند.( می

 پژوهی فايده آينده -ث

مری ضروری ا انسانتفکر درباره آينده برای کارها و اقدامات کنونی 

پذير  اما کنش امکان ،پذير است است. واکنش بدون تفکر به آينده امکان

بینی دارد، بدين ترتیب، تصويرهای آينده  نیاز به پیشنیست. چرا که عمل 

های اقدامات  ها و آرزوها( پیشران ها، اهداف، مقاصد، امیدها، نگرانی )آرمان

توانند آن را با اقدامات  مردم میفعلی ما هستند. بنابراين آينده امری است که 

برای آنکه عاقلانه عمل کنند، هدفمند خود طراحی کرده و شکل دهند. مردم 

های اقدامات خود و ديگران آگاهی و شناخت کافی  بايستی نسبت به پیامد

های ديگران و نیروهايی را که خارج از کنترل  داشته باشند. همچنین واکنش

دهد.  ن پیامدها تنها در آينده خود را نشان میآنهاست را بررسی کنند. اي

کوشند امور در حال وقوع را بفهمند، بلکه  بدين ترتیب، افراد نه تنها می

کوشند اموری را که شايد اتفاق بیفتد يا بالقوه امکان وقوع دارد و يا تحت  می

شرايط خاصی در آينده اتفاق خواهد افتاد نیز بشناسند. افراد با استفاده از 

اين شناخت حدسی، موقعیت کنونی خود را تشخیص داده، کارهايشان را 

 گذرند. دنبال کرده، از بستر زمان و فضای مادی  اجتماعی می
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 پژوهی اهميت آينده -ج

های  توان با روش آور است که ديگر نمی چنان سرسام سرعت تغییرات آن

زير چرخ عظیم تغییر اگر با تغییرات همگام نشويد، "سنتی با آنها کنار آمد. 

اما آيا امکانی برای اطلاع يافتن از آينده برای ما وجود  "خرد خواهید شد

دارد؟ قطعاً در مورد آينده هیچ چیز يقینی وجود ندارد و اين از اصول اولیه 

تواند در  انسان می"شناسی است. اما اصول ديگری هم وجود دارد که  آينده

شود که سعی  در اين میانه دانشی زاده می "سرنوشت آينده تأثیر گذار باشد

بینی عوامل مؤثر در تغییرات آينده به صورتی دوگانه، هم  کند با پیش می

مهار تغییرات را در دست گیرد و هم جامعه را برای اين تغییرات آماده بکند. 

گويی هم ندارد.  بینی است و ادعای پیش پژوهی فراتر از پیش آينده

دادن به آينده است، به ان شکل که آينده را  پژوهی هنر شکل آينده

خواهیم. کسانی که اين دانش را در دست دارند هم اکنون هم به آينده  می

توان کشورها و جوامعی را  دهند. می جهان به دلخواه و مطلوب خود، شکل می

ديد که نتوانستند خود را با تحولات سازگار کنند و از اين جهت هم فرو 

 پاشیدند.

شناسی از اين منظر، دانش  ذات تغییرات را درست نشناختند. آيندهآنها 

ترين علوم مورد نیاز هر  شناخت تغییرات است، شناخت آينده از حیاتی

 انسانی است.
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 پژوهی رويکرد آينده -چ

اکنون بايد بدانند که آينده ممکن است  به حکم عقل سلیم، مردم از هم

ها احتمال وقوع بیشتری دارند و  آمد آبستن چه پیشامدهايی باشد. کدام پیش

 در اين میان آنها کدام يک مطلوبیت بیشتری برخوردار است.

 پردازد: بر همین اساس، سه رويکرد به مطالعه آينده وجود می

پژوهی اکتشافی نیز نامیده  پژوهی تحلیلی، که گاه آينده آينده -3

 شود. می

 پژوهی تصويرپرداز آينده -2

پژوهی مشارکتی نیز نامیده  نجاری، که گاه آيندهپژوهی ه آينده -1

 شود. می

 پژوهی های مورد استفاده در آينده روش -ح

: با زير نظر داشتن يک حیطه  Horizon Scanningبانی آينده  ديده -3

های آتی موجود در آن حیطه  ها و فرصت خاص، با هدف شناسايی چالش

 است.

 :  Delphiدلفی  -1

پرسشنامه برای به دست آوردن يک تصوير کلی از چیزهايی استفاده از 

 است که در يک مسیر خاص از علوم در حال رخ دادن است.
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  Trend Analysisتجزيه و تحليل روند  -1

گر  روندها، الگوهای تغییر در چیزهای پر اهمیت از ديد مشاهده -

 پیوندند. هستند که در طول زمان به وقوع می

پژوهی، کشف روندهايی است که  : اولین گام در آيندهبانی روندها ديده

بینی آينده از روی  اکنون در جريان هستند. اين روش در حقیقت پیش هم

قراين و شواهد تاريخی است که تغییرات يک داده در گذشته را نشان 

دهد. تجزيه و تحلیل روندها به ويژه برای سنجش کارايی  می

باشد.  مشکلات در حال ايجاد، مفید می ها و نمايان ساختن گذاری سیاست

انگاری نهفته در آن است. در عمل،  نقطه ضعف عمده اين روش، ساده

بینی آينده به سادگی و با تعقیب روش گذشته يک داده به ندرت  پیش

هايی با تغییرات  پذير بوده است. اين روش بیشتر برای مراقبت از داده امکان

 مناسب است. "ساطلاعات و آمار نفو"بطنی مثل 

 های عمده شناسايی روندها روش -

رغم احتمال ناچیز وقوع، اثر بسیار  شناسايی رويدادهايی که علی (3)

 گذارد. شديدی باقی می

 رصد منابع اطلاعاتی (2)

 ها شناسايی پیشران (1)
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 Drivers Analysisها :  تجزيه و تحليل پيشران -0

دهند، از اين  آتی را تشکیل میهايی که روندهای  برای شناسايی پیشران

ها را  توان تعامل بین پیشران شود. با اين روش به ويژه می گیری می روش بهره

های اصلی که شکل  مورد بررسی دقیق قرار داده و بدين طريق پیشران

 دهنده آينده هستند را تشخیص داد.

راه يا ها، نقشه  توان به عنوان مبنايی برای تدوين سناريو از اين روش می

 انداز استفاده کرد. چشم

 Scenarioسناريوپردازی  -5

های محتمل هستند. اين تصاوير درونا به هم  از آيندهسناريو تصاويری 

های متنوع،  وابسته هستند. سناريوها، از اطلاعات مربوط به احتمالات و روند

کنند. هدف  )و بعضاً واگرا(، تصاوير باورپذير و درونا سازگار از آينده ايجاد می

از به کارگیری سناريوها، ايجاد فضايی از ممکنات است که در آن کارايی 

های موجود آينده در بوته آزمايش قرار  های اتخاذ شده در برابر چالش سیاست

ها و هم  کنند که هم چالش گیرند. سناريوها همچنین کمک می می

ا با کشف های بالقوه ولی غیر منتظره شناسايی شوند و سناريوه فرصت

ها  های پیش رو، در خدمت تدوين استراتژی ها و فرصت سیستماتیک چالش

گیرند. سناريوها تنها حدسیات در مورد آينده نیستند. سناريوپردازی  قرار می

کند تا بیانديشیم چگونه در شرايط محیطی متفاوت آينده،  کمک می



 15نگری و سناريونويسی / آينده

 
 

سناريو برای هر  پیروزمندانه به هدايت امور بپردازيم. معمولاً سه يا چهار

 شود. پژوهی تهیه می آينده

 :Visioningاندازسازی  چشم -1

اندازسازی، تجسم و ايجاد تصويری غنی و البته نه چندان دقیق از  چشم

انداز بر خلاف سناريو که ردپا از اکنون به آينده، مشهود  آينده است. چشم

نحوه تدوين توان  است، بیشتر شبیه پرش به آينده است و لزوماً نمی

انداز بايد مقرون به واقعیات و به  انداز را ديد. برای مثمر ثمر بودن، چشم چشم

 پردازی باشد. دور از خیال

 : Road Mapنقشه راه  -7

کند.  هايی را که بايد برای به يک هدف برداشت، تعیین می نقشه راه، گام

راه مربوط به  طیف وسیعی از انواع راه وجود دارد. به عنوان مثال يک نقشه

 تکنولوژی معمولاً شامل ارزيابی از مقولات زير است:

 های اجتماعی پیشران (3)

 های علوم پیشران (2)

 تکنولوژی و کاربردهای آنها (1)

زنی در کشف محصولات مختلف ممکن، در آينده  نقشه داده به گمانه

های کلیدی از علوم مختلف که برای  کند و در عین حال بخش کمک می

کند. اين روش برای تعیین  اين محصولات لازم است، را نیز مشخص می يجادا
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آوری جديد به انجام  های لازم که بايد برای ظهور يک فن فهرست اقدام

 رسانده شود، بسیار مفید است.

 : Back Castingنگری  پس -4

شود و سپس با تعیین  نگری با تصوير آينده مطلوب شروع می پس

يابد. اين  برای افزايش شانس رسیدن به آن آينده ادامه میهای لازم  قدم

رويکرد تنها زمانی عملی است که اهداف آينده به روشنی و به دور از هرگونه 

ابهام تعیین شده باشند. در غیر اين صورت و در جايی که تعدادی اهداف 

 بالقوه متناقض وجود داشته باشند به کارگیری متدلوژی سناريو ارحج است.

 : Modelingسازی  مدل -1

کاربرد اين روش در بررسی آينده يک سیستم و نیز جايی که درکی از 

 باشد. عوامل مؤثر بر تغییرات سیستم در طول زمان، وجود دارد، می

باشد و  اين روش ابزار ارزشمندی جهت بررسی يک موضوع پیچیده می

یرد تا شواهد. نکته گ ها بیشتر بر پايه ادراکات افراد صورت می در آن بررسی

ها، لازم  ساختن و کالیبره کردن مدل یمهم در اين روش اين است که برا

 های خوبی در اختیار باشد. است داده
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 Simulationيا  Gamingسازی  شبيه -01

های کامپیوتری، از متولیان موضوع خواسته  در اين رويکرد مثل بازی

سناريو فرض کنند و در مورد شود که خود را به عنوان بازيگران يک  می

های خود تصمیم بگیرند. بدين ترتیب اين رويکرد روش خوبی برای  واکنش

های فعلی خود را بر آينده و میزان  گذاران است تا نحوه تأثیر سیاست سیاست

سازی حتی  سازی کنند. شبیه ها را در دراز مدت، شبیه کارايی اين سیاست

کل گیرد. با کار کردن با اين مدل تواند در يک مدل کامپیوتری ش می

ای پیچیده فراهم  کامپیوتری، امکان مشاهده تأثیرات تصمیمات بر مجموعه

 شود. می

سازی، روش خوبی برای تفاهم با طیف وسیعی از مخاطبان درباره  شبیه

ای از تأثیر اين  ها و ايجاد تصوير گسترده ماهیت پیچیده تصمیمات و سیاست

 باشد. سیاست می
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 اريونويسیسن

 تاريخچه سناريونويسی -الف

های تجارتی، دولتی و  سال پیش، در سازمان 16سناريوسازی از حدود 

نظامی مرسوم گشت. اکثر مورخان، اولین کسی که در اين مورد به صورت 

دانند که در  می« م( 3322 – 3391هرمن کان )»تخصصی انديشیده است را 

میلادی در  3366سال  56و  16 ( در دههRANDتوسعه )مؤسسه تحقیق و 

کرد. بیشترين کارهای کان صرف تبیین راهبرد نظامی  اين زمینه کار می

شد. او سناريو را برای نیروهای مسلح آمريکا و  دولت ايالات متحده می

تهديداتی که آنها فراروی خود داشتند، ترسیم کرد. کان پس از تأسیس اتاق 

میلادی، در حالی که به  3366سال  06در دهه « هودسن»فکر در مؤسسه 

پرداخت، گستره و کاربرد سناريو را تدوين نمود. در  تحقیقات بنیادی می

را بنا نهاد. سناريوهای خود را « تفکر درباره مطالب تفکر ناپذير»نهايت نظريه 

ترسیم کرد و آن جمله و نظريه را در سال  2666بینی تا سال  بر اساس پیش

دانست نه يک  سناريو را يک داستان يا قصه می بیان کرد. کان 3302

گويی موشکافانه، همچنین نه به قصد تبیین دقیق بلکه برای پیشنهاد  پیش

 (3132يک داستان خیالی )تخیلی( که مقصود را برساند. )ابوالفضل توکلی، 

شرکت نفتی شِل و مؤسسه تحقیقاتی استانفورد به  3376در دهه 

استفاده کردند که با وجود داشتن عناصری از  هايی صورت جداگانه از مدل

ريزی راهبردی بیشتر شبیه بودند. شِل از اولین  سناريوسازی، به برنامه
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های  هايی بود که در زمینه تدوين سناريو و اجرای آن در محیط شرکت

 3ای داشت. تجاری پیشرفت قابل ملاحظه

ی از شت که افراد متعدددر اين شرکت سناريوسازی بخش خاصی دا

در آن « کیزوندر هايدن»و « آری دوگوس»، «پیرواک»، «ولندتدنی»جمله 

بخش مشغول تحقیق بودند. هايدن معتقد بود که هدف از تدوين سناريو، 

 2مشاهده جهان و کمک به سازمان برای تطبیق با آن )جهان( است.

  

                                                           
 3191. سنگه پیتر، رقص تغییر )مترجم( حسین اکبری و مسعود سلطانی. تهران، آريانا،  3

2. Davis, Ged. Scenarios: Thinking and Acting on the Future. 
London. Shell. 3337  
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شکل زير برخی از جريانات فکری موجود در پیدايش رشته 

 دهد. های گذشته نشان می در دههسناريونويسی را 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جريانات فکری پيدايش رشته سناريونويسی

 

 

 هاروارد و مک کینزی

 «عددی»ريزی  طرح

تفکر درباره « شل»

میلادی را  2666سال 

 آغاز نمود

رشد و سهم »ماتريس 

گروه مشاورين « بازار

 بوستن

شوک قیمت نفت 

باعث افزايش کاربرد 

 سناريو شد

سال »سناريوی 

کان و « 2666

 مؤسسه هودسن

سیستمی در  تفکر

جنگ جهانی دوم 

 پديدار شد

 های رشد محدوديت

تغییر پندارهای »

مؤسسه « فردی

 تحقیقات استانفورد

 نگری در  گروه آينده

مؤسسه تحقیقات 

 استانفورد

 3356دهه

 3306دهه 

 3376دهه 
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 0چيست؟سناريو  -ب

سناريو ابزاری است برای نظم بخشیدن به درک و تصور شخص نسبت 

های آن شخص ممکن است در  های بديل محتمل آينده که تصمیم به محیط

 هر کدام از آنها به وقوع بپیوندد.

در سناريونويسی، نتیجه نهايی رسیدن به تصوير دقیق از فردا نیست 

ه است )که در آن تصمیم فرد های بهتر درباره آيند بلکه اتخاذ تصمیم

 تواند به درستی انجام شود.( می

اساس و پايه سناريو بر مبنای مفاهیمی چون عناصر نسبتاً مشخص 

ها يا  ت. )کلان روندرات کند( نیروهای پیشران تغییراهايی با نرخ تغیی )پديده

ها و  های حساس )محل تلاقی بیم ترکیبی از روندهای خرد( و عدم قطعیت

پذير هستند(  ای يک سازمان که نسبت به تغییرات در اين زمینه آسیبامیده

 2باشد. می

کند تا راهبردها را بهبود  استفاده از روش سناريو به ما کمک می

 ريزی کنیم. هايی برای مقابله با رويدادهای غیرمنتظره طرح بخشیده و برنامه

ن و يا شود که در تدوي هايی حادث می در قالب سناريوسازی، ويژگی

های کار مؤثر، به میزان زيادی در دنیای واقعی کمک فراوانی به ما خواهد  راه

                                                           
ص  3195. پیتر شوارتز )هنر دورنگری( مترجم عزيز علیزاده، مؤسسه آموزشی و تحقیقات دفاعی  3

 0و ص  233

پژوهی علوم و  ، مرکز آينده«طراحی سناريو پیوند بین آينده و راهبرد». لیندگرن فانس، باند هول هانس:  2

 17ص  – 3190 –چاپ اول  –تهران  –فنون دفاعی، مؤسسه تحقیقات و آموزش صنايع دفاعی 



 / سناريونويسی در بحران52

 
 

گیری، قابل باور بودن،  ها شامل افزايش قدرت تصمیم کرد. اين ويژگی

انسجام، تمايز سناريوها با يکديگر، سناريوهای جايگزين، چالشی و قابل 

 يادآوری خواهد بود.

ها از  از چشم ديگران( اين نوع سناريو سناريوهای اکتشافی: )نگاه دنیا

رسند. در سناريوهای به  روندهای گذشته و حال شروع شده و به آينده می

های تهديد اصلی را مشخص کرد و بر مبنای آن  توان ديدگاه دست آمده می

تصمیم اتخاذ نمود. در سناريوهای اکتشافی به طراحان و جامعه اين امکان 

توانند بروند و در سناريوهای هنجاری  به کجاها میشود که بدانند  داده می

تأکید بر اين است که به کجا بايد بروند و در راهبردهای معطوف به خلق 

توانند با سهولت بیشتری به  گردد که چه مسیرهايی را می آينده، مشخص می

 سمت هدف طی کنند.

اين  پردازد. چه سناريو اساساً به تشريح و توصیف ادامه رويدادها می

رويدادها به صورت استمرار رويدادهای فعلی باشند و چه خلاف رويدادهای 

فعلی باشند، اين روش )سناريونويسی(به عنوان يکی از پايدارترين و 

ای  انديشی است که کاربرد متنوع و گسترده ترين ابزارهای آينده پراستفاده

 3دارد.

 

                                                           
پژوهی علوم و  محمدرضا فرزاد، امیر ناظمی، مرکز آينده« پژوهی دانش آينده». ريچارد اسلاتر:  3

 56، ص3195فناوری، 
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 های تدوين سناريو گام -پ

 يا تصمیم اصلی گام اول: شناسايی موضوع

 ای گام دوم: تعیین نیروهای کلیدی در محیط منطقه

 گام سوم: شناسايی نیروهای پیشران

 بندی بر اساس اهمیت و عدم قطعیت گام چهارم: طبقه

 گام پنجم: انتخاب منطقه سناريوها

 گام ششم: پربار کردن سناريوها

 گام هفتم: مضامین

 گام هشتم: انتخاب شاخص و علايم راهنما

 عناصر اصلی سناريو -ت

 نیروهای محرک -3

 منطق -2

 داستان )طرح( -1

 وضعیت نهايی -1

و پاسخ به اين سؤال است که ...« شود اگر  چه می»در تدوين سناريو 

گیرد. در فرهنگ لغت، سناريو را طرح کلی وضعیت طبیعی  سناريو شکل می

تر سناريو  یداند و به صورت تخصص حوادث يا وضعیت حوادث مورد انتظار می
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که به بخش خاصی از آينده نظر « های موجه است داستان توصیفی از بديل»

 دارد.

 بينی برای سناريونويسی مراحل تدوين پيش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خواهد بيفتد اتفاقی که می

 کنند. گويی نیستند، بلکه چهره آينده را ترسیم می ها پیش سناريو

 

 

 تجزيه  -3

کاوش، شناسايی و 

 سازی مشکل مدل

 طراحی  -2

های  سناريوها و حالت

 ممکن آينده

 راهبرد  -1

ترکیب اقدامات مورد نیاز 

 سناريوتدوين 

 2سناريو  1سناريو 

 3سناريو 
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 "بینی و طراحی نقشه فرآيند: پیش"

 

 

 

 

 "عناصر اصلی سناريو"

 

 

 

 

 

 

 

 

 تحقیق  -3

های  تعريف مشکل، نیازمندی

تحلیل آوری و  کاربر، جمع

 ها داده

 پندارسازی  -2

سازی، بازگويی و ساخت  مفهوم

 طرح، اصلاح، توجیه طرح

 حل  -1

ريزی طرح، آزمون و  برنامه

 تحلیل کاربر، ارسال به بازار

 سرانجام

هايی که در  ها و وضعیت حالت

 آيد پايان سناريو به وجود می

 وضعیت فعلی )نیروی محرک(

های حاصل از  دادهمتناسب با 

 کاوش دقیق منابع اطلاعاتی

 طرح يا داستان

رويدادهايی که بايد رخ دهد 

 تا سناريو به انجام برسد.

 منطق

توضیح يا استدلال محتوای 

 داستان

)چرايی، چیستی و 

 چگونگی(
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 0شش گام تدوين سناريو

 موضوعگام اول: شفافیت و درک 

 آوری اطلاعات گام دوم: جمع

گیری اطلاعاتی در طی  های شکل گام سوم: بررسی احتمالات و حالت

 زمان

 گام چهارم: شناخت و تحلیل نیروهای شکل دهنده محیط

 ها به کمک منطق و تحلیل کمی گام پنجم: تصحیح راه

 گام ششم: حذف عوامل نامربوط

 سناريو آمريکا عليه ايران -ت

نگری در مورد کشور ما و مقابله با ترفندهای  سناريونويسی و آيندهدر 

بايست مواری به شرح زير را شناسايی نمود  الخصوص آمريکا می دشمنان علی

 تا بتوان راهبرد مناسب را ارائه کرد. اين موارد عبارتند از:

 باشد. ها می شناسايی عوامل مؤثر خارجی شامل تهديدها و فرصت -3

 باشد. ی عوامل مؤثر داخلی شامل نقاط ضعف و قدرت میشناساي -2

 های کشور در مقابله با تهديدات اصلی پذيری سامانه شناسايی آسیب -1

                                                           
نامه  گیری . فصل ريزی مبتنی بر سناريو، راهی برای کم کردن آفت تصمیم ملکی، عباس. برنامه.  3

 9راهبردی ياس، ج 
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شناخت روندهای تهديد اصلی علیه جمهوری اسلامی ايران در  -1

 منطقه و جهان

ارائه راهبرد امنیتی، اجتماعی، سیاسی و ... بر مبنای سناريوهای  -5

 (3132ديد اصلی )محمود قیطاسی محتمل و ته

 از جمله سناريوهای آمريکا علیه ايران عبارت است از:

کابوی )تغییر افکار عمومی آمريکا و ساير کشورها( از سال  سناريو -3

 انجامد. که به سرنگونی رژيم ايران می 2621تا  2635

فشار )تغییر افکار عمومی ايران( سناريو وضعیت معیشتی  سناريو -2

 گردد. تر شده و تعارض اسلامی و ايرانی بیشتر می م سختمرد

المللی( اين سناريو مانند  های بین سناريو آپاچی )تشديد تحريم -1

سناريو قبلی بر فشار اقتصادی و جدايی دين از سیاست و تضاد بین دين و 

 ملیت است.

های مرزی( مانند کردهای  خواهی قومیت سناريو کومانچی )جدايی -1

های خوزستان )شیعه(، سیستان و بلوچستان  سوريه و ايران و استانعراق، 

)تسنن( گلستان )تسنن( و آذربايجان )شیعه(. در اين سناريو تضادهای قومی 

يابد تا نهايت به  طلبی از مرکز افزايش می و مذهبی تشويق گرديده و سهم

 جداطلبی بیانجامد.
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ويژه از جمله عملیات های  آوری سلاح جیمون )توسعه فن سناريو دی -5

آوری هارپ و  روانی( علیه ايران مانند استفاده از امواج الکترومغناطیس و فن

 تأثیر امواج بر افکار و احساسات و ...

 از دو متغیر: Swotدر سناريو 

 قدرت رژيم )تابع مشروعیت، همبستگی و وجود منابع آمادی( -3 

 های اتمی( تضادهای خارجی )ناشی از تنش -2

 شود. شود و به صورت نمودار نشان داده می علیه ايران نیز استفاده می

 عملیات نظامی

 

 تضادهای خارجی             

 

 توافقات اتمی و برقراری روابط آمريکا با ايران

 فروپاشی رژيم               استحکام رژيم  

 قدرت رژيم

 قدرت رژيم = استحکام رژيم

 ضعف = فروپاشی رژيم

 فرصتفقات اتمی = اتو

 عملیات نظامی = تهديد
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 بینی کرد: توان علیه ايران پیش که در اين حالت چهار سناريو می

 (ناحیه استحکام رژيم، قدرت و عملیات نظامی، تهديد)سناريوی يکم:  -3

 (ناحیه سرنگونی رژيم، ضعف و عملیات نظامی، تهديد)سناريوی دوم :  -2

 (نی رژيم، ضعف و توافقات اتمی، فرصتناحیه سرنگو)سناريوی سوم:  -1

 (ناحیه استحکام رژيم، قدرت و توافقات اتمی، فرصت)سناريوی چهارم:  -1
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 سناريوهای عليه ايران Swotنمودار 

 

 فرصت

 

 «سناريو سوم»     «سناريو چهارم»

 

 

 ضعف            قدرت

 

 

 

 «سناريو دوم»     «سناريو يکم»

 تهديد

که سناريوی چهارم برای ايران بهترين سناريو است که فرصت توافقات اتمی 

 انجامد. به قدرت ايران و استحکام رژيم می

 

 

 توافقات اتمی

 سرنگونی رژيم استحکام رژيم

 عملیات نظامی
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 بينی و تدابير پيش -ث

جنگ نرم و جنگ سخت به عنوان تحمیل اراده خود به ديگران در طول 

تاريخ بشری وجود داشته است. اين دو نوع جنگ هر دو در يک نقطه با هم 

مشترک هستند و آن تحمیل اراده است. لذا بسیاری از دانشمندان بر اين 

باورند که جنگ امری دائمی است و صلح فرصتی است برای تجديد قوا و 

 در جنگی ديگر. حضور

در حال حاضر کشور ما نیز با تبلیغات فرهنگی از سوی دشمنان 

اگر  "ناتوی فرهنگی"مواجه است. به فرموده مقام معظم رهبری 

سدبندی لازم را در مقابل اين سیل شديد ايجاد نکنیم، سیل جوانان و 

 جامعه ما را با خود خواهد برد و راه نجاتی وجود ندارد و در اين سیلاب

رسند. لذا بر  شوند و دشمنان به اهداف خود می بسیاری غرق می

فرهیختگان و رهبران مذهبی و سیاسی کشور لازم است که با مقابله و 

روشنگری تا حدودی به جوانان ما مصونیت بدهند تا در گردآب منجلاب 

 و فساد گرفتار نگردند.

اج داده ها رو فرهنگ برهنگی و سکسی که از طريق امواج و ماهواره

شود، با فرهنگ عفاف و غیرت و حجاب ايرانی و اسلامی همخوانی ندارد و  می

شود و خیانت در جوامع و  پايه و اساس خانواده به هم ريخته و متلاشی می

شود. لذا برای آينده بايد فکری انديشید و سناريوها و  ها زياد می خانواده

جامعه ارائه داد تا در  های مختلف از سوی متولیان فرهنگی و مذهبی طرح
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مقابل اين سیل عظیم، سدی به پا کنیم. نتیجه چندين قرن تمدن بشری و 

اند  ها به عصر حجر و دوران جاهلیت برگشته پوشش ظاهری، متأسفانه انسان

اند و اندرزهای هزاران پیامبر و مصلح  و مجدداً پوشش و لباس را کنار گذاشته

اين همه  23را فراموش کرده و در قرن  و فیلسوف و امام و اولیاء و ...

های اخلاقی و مذهبی و دينی و ... در حال فراموشی و انسان مجدداً با  درس

رود و جوامع دينی و  وساوس شیطان به سمت گمراهی و سقوط پیش می

گردد و باورهای  مسلمان در حال ضربه خوردن هستند. عقايد سست می

 شود. دينی و اخلاقی ضعیف می

لوژی و فرهنگ، غیرت و تعصب، پايداری و مقاومت، ايدئو

يل ايمان بد کوشی و همت، قدمت تاريخی، تمدن ايرانی، قدرت بی سخت

الهی نشئت گرفته از دين مبین اسلام، رفتارها و هنجارهای شکل گرفته 

ها در حال حاضر در معرض تهديد  اجتماعی که البته همه اين قابلیت

خی در حال انقراض و از بین رفتن هستند فراوان بوده و بی اغراق بر

افزاری ما در حال ضربه خوردن و  افزاری و سخت های نرم قابلیت

ماندگی است که اين امر مستلزم سرمايه گذاری و تمرکز اراده در نزد  عقب

د جبران مافات نحرکتی جهادی بتوان با مسئولین محترم است تا انشاءالله

 شويم. منفعلانه خارج ند و از موضعنک

کشی سه بستر سیاه، سفید و خاکستری يه صورت سنتی  در آينده خط

از بین خواهد رفت و مرز بین آنها در خط قابل تشخیص نیست، بلکه در 
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عمق و به صورت تدريجی نمايان و محو خواهد شدو لذا تقابل با تهاجم 

توان اثرات آن را در  فرهنگی غرب بسیار دشوار خواهد شد و حداقل می

اثر کرد و لذا نیاز به تعبیه و تهیه  اثر و يا بی معه و خانواده و نسل جديد کمجا

 افزار، زار، سختاف گرا، با الگوپردازی هوشمند )نرم يک سیستم همه جانبه

 مغزافزار( ضروری خواهد بود.
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 تمرينريزي و  فصل سوم: طرح

 

 تمرينريزی و  سطوح طرح -الف

 سطح راهبردی

 عملياتیسطح 

 سطح تاکتيکی

 تمرينريزی و  مراحل طرح -ب

  

 

05 
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 )تمرين( ريزی و مانور سطوح طرح -الف

 گردد که عبارتند از: در سه سطح برگزار میتمرين ريزی و  طرح

 سطح راهبردی -3

 عملیاتیسطح  -2

 سطح تاکتیکی -1

 سطح راهبردی يا استراتژيکی

، سطح راهبردی است تمرين ريزی و  ترين سطح از طرح بالاترين و وسیع

شود که اين  های انجام شده از سوی دولت را شامل می که تمامی فعالیت

ريزی در سطح کلان  گیرد، طرح ريزی در راستای اهداف دولت انجام می طرح

 گويند. ن میو ملی را دکتري

 ريزی راهبردی اهداف طرح -الف

ها، اهداف سیاسی و برقراری پیوند میان  تشريح خط مشی -3

 تدابیر و اهداف با افکار و عواطف مردم.

 هماهنگی و يکپارچگی در بین نخبگان سیاسی و نظامی -2

 های اقتصادی و ... آمادگی برای مقابله با تحريم -1

 شهروندان و آحاد مردمتقويت روحیه کارايی  -1
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از بین بردن اختلافات مذهبی، اجتماعی و سیاسی و ... در  -5

 جامعه

 اطمینان از برقراری سامانه ارتباطات و کنترل در کشور -0

تفاوتی مردم و مشارکت حداکثری و جلب  جلوگیری از بی -7

 های مردمی حمايت

 رايجاد روحیه مقاومت و ايستادگی در بین مردم يک کشو -9

 ريزی راهبردی شرايط لازم برای موفقیت در طرح -ب

ايجاد رفاه نسبی برای مردم و سعی دولت در تأمین مسکن،  -3

 غذا و مايحتاج عمومی

جلوگیری از ترويج فساد مالی و اخلاقی در بین مديران و  -2

 مسئولان کشور

 مهار تورم و برقراری عدالت نسبی در کشور -1

 بین مسئولان و مردم ايجاد اعتماد و اتحاد -1

 ايجاد امید در بین مردم -5

 سطح عملياتی

ها و ادارات منتقل  های راهبرد دولت به سطوح میانی سازمان سیاست

تر از دولت به سطح  ريزی راهبردی در سطوح پايین گردد و بر مبنای طرح می

گردد. به عنوان مثال در سطح کشور و دولت، وزير کشور  عملیاتی اطلاق می
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دهد و در سطح استان  ريزی کلان را انجام می سطح راهبردی، طرح در

گردد  سازی می های استراتژی دولت پیاده های عملیاتی در راستای طرح طرح

 گردد. هايی از سوی استانداران اهداف کلی پیگیری می و با صدور بخشنامه

در سطح نیروهای مسلح هم وزارت دفاع در سطح راهبردی خط مشی و 

يزی کلی را تدوين و مثلاً ارتش در سطح نیروهای زمینی، هوايی و ر طرح

نمايد. مانورها  های عملیاتی را به اين نیروها ابلاغ و نظارت می دريايی سیاست

 گیرد. های مرکب و مشترک در اين سطح انجام می و عملیات

 ريزی عملیاتی اهدف طرح -الف

 مهاجمان و دشمنانآمادگی مردم يک استان جهت مقابله با  -3

 های دولتی در هر استان هماهنگی بین نیروهای نظامی با ارگان -2

 تقويت نقاط قدرت و به حداقل رساندن نقاط ضعف -1

 مندی مردم استان و کاهش نارضايتی در بین مردم ايجاد رضايت -1

 مقابله با تبلیغات سوء دشمن و روشنگری مردم به ترفندهای دشمن -5

 ريزی عملیاتی لازم برای موفقیت در طرحشرايط  -ب

 استفاده از حداکثر ظرفیت استان و منطقه برای تأمین نیازهای مردم -3

 گزارش عملکرد مسئولین به مردم -2

 جلوگیری از فرار سرمايه و نافرمانی عمومی -1
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رسانی  استفاده از حداکثر ظرفیت استان و منطقه در امر اطلاع -1

 و ارتباطات

 نگاه داشتن سامانه حمل و نقل در سطح استان و منطقهفعال  -5

 سطح تاکتيکی

تر سازمان و کشور قرار دارد. نیروهای بومی  سطح تاکتیکی در رده پايین

شود. پس از سطح راهبردی که در حد  و محلی در يک منطقه را شامل می

باشد سطح عملیاتی در رده میانی و استانی بوده و سطح  کلان و دولت می

باشد که حیطه عمل و مسئولیت آن  کتیکی در رده شهرستان و محلی میتا

باشد. به عنوان مثال در سطح کشور شورای عالی امنیت ملی  با  محدودتر می

گردد و  حضور مديران و فرماندهان راهبردی کشور در پايتخت تشکیل می

در  با حضور مديران و فرماندهان عملیاتی در هر استان شورای تأمین استان

و شورای تأمین شهرستان با حضور مديران و  گردد مرکز استان تشکیل می

گردد تا  در شهرستان تشکیل می تر فرماندهان تاکتیکی در رده پايین

 تصمیمات مقتضی را اتخاذ نمايند.
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 ريزی تاکتيکی اهداف طرح

 تقويت روحیه و کارايی مردم شهر يا شهرستان -3

 های اقتصادی در سطح شهرستان بنگاه حمايت از کار و فعالیت -2

سازی آن در  های راهبردی و عملیاتی و پیاده حمايت از طرح -1

 های بالاتر منطقه و انعکاس نقاط ضعف به رده

 رسانی به موقع به مردم منطقه اطلاع -1

 ارائه تصوير مطلوبی از شهرستان جهت جلب گردشگر و توريست -5

 تمرينريزی و  مراحل طرح

در سطوح مختلف راهبردی، عملیاتی و تاکتیکی مختلف و طراحی 

ها مختلف و متنوع  گوناگون هستند چرا که راهبرد و سیاست دولت

باشند. لذا حیطه عمل و میزان امکانات و بودجه در هر سطح متفاوت  می

های  مشی ها از يک برنامه علمی و خط باشند، ولی همه طراحی می

کنند، به  ل واقعی گام به گام طی میدرپی در يک تسلس منظمی که پی

تحقق اهداف دولت دست يابند مراحل طراحی و مانور به شرح زير 

 است:

 مرحله تدارک -3

 مرحله اجرا -2

 مرحله ارزيابی -1
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در گام اول تعیین محدوده مأموريت و حدود مأموريت برای کارکنان 

زاتی که در اين گردد. يعنی اينکه محدوده اجرای کار، تجهی کاملاً مشخص می

بندی برای هر مرحله تعیین  محدوده بايستی به کار گرفته شود. زمان

 شود که شامل: مشخص میتمرين گردد. لذا ابتدا قالب  می

های اداری و  هماهنگی -1 ،اجرا -1مأموريت،  -2، وضعیت -3 

ارتباطات و مديريت  است که در قسمت پايانی کتاب با مثال  -5، لجستیکی

 شده است.مشخص 

يا سناريوی کلی به مورد اجرا گذارده تمرين در گام دوم مرحله اجرا: 

ترين  مورد ارزيابی قرار خواهد گرفت. مهمتمرين هايی روند  شده و برابر فرمت

است که تمرين باشد، قسمت اجرای  بر نیز می که هزينهتمرين قسمت هر 

تمرين ه و استفاده را از نیاز به هماهنگی و مديريت دارد تا بتوان نهايت بهر

برد. مرحله اجرا باعث ورزيدگی و مهارت کارکنان ستادی واجرايی در هر 

های موفق بستگی به مانورهای انجام شده قبل از  است. عملیاتتمرينی 

عملیات داشته و کارکنان با حضور ذهن بیشتری خود را در صحنه واقعی 

 3سازی سازی، شبیه د از مدلکنند. در مراحل سناريونويسی نیز بع مجسم می

های کامپیوتری از متولیان موضوع  دارد که در اين رويکرد مثل بازی وجود

شود که خود را به عنوان بازيگران يک سناريو فرض کنند و در  خواسته می

سازی روش خوبی برای  ( شبیهتمرينمورد واکنش های خود تصمیم بگیرند )

                                                           
1. Simulation or Gaming  



 71ريزی و تمرين / طرح

 
 

اره ماهیت پیچیده تصمیمات و تفاهم با طیف وسیعی از مخاطبان درب

باشد. در مراحل  ای از تأثیر اين سیاست می ها و ايجاد تصوير گسترده سیاست

شود تا واکنش  های غیر مترقبه ابلاغ و صادر می ، وضعیتتمرين اجرای 

 مسئولان و کارکنان مورد ارزيابی قرار گیرند.

 در گام سوم مرحله ارزيابی: 

مرحله تمرين های طراحی و  رين گامت ترين و مشکل يکی از حساس

ارزيابی است که هدف از آن دگرگونی پیشرفت و چگونگی به کارگیری 

باشد که  ها و موضوعات و وضعیت اتخاذ شده در طول مانور می وسايل و روش

معمولاً داورانی با ها  تمرينگیرد. لذا برای  مورد بررسی و ارزشیابی قرار می

گیرند تا ارزشیابی مانور به خوبی انجام شود و  یتجربه و خبره را در نظر م

اشتباهات تذکر داده شده و در مراحل بعدی برطرف گردد. در طول برگزاری 

ها و همچنین نکات مثبت و منفی  ها به پیام العمل ها و عکس واکنش ،تمرين

گیرد و به صورت محاسن و معايب و نواقص به آن اداره  مورد ارزيابی قرار می

 گردد. مان منعکس میيا ساز
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 هاي سناريونويسی و مانور : فرمتفصل چهارم

 

 نمونه سناريو حراست در مواجهه با بحران الف(

 نمونه خواسته و جواب در تمرين سناريونويسی در بحران ب(
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 TBSو  CGSهای تقلیل فشار گاز  نمونه طرح تأمین ايستگاه الف(

 

 نسخه    از    نسخه    

 شرکت گاز استان خوزستان

 3131خردادماه 

 های تقلیل فشار گاز. کروکی منطقه مدرک: نقشه و عکس ايستگاه

 وضعيت کلی -0

ای همواره در صدد ضربه زدن به ايران اسلامی است و  دشمن فرامنطقه

توطئه گوناگون از قبیل تحريم اقتصادی فشارهای سیاسی و ترويج فرهنگ با 

مبتذل غربی در بین جوانان و نسل سوم و چهارم انقلاب اسلامی و حمايت از 

ثباتی در منطقه دانسته  نمايی، ايران را عامل بی تروريست در منطقه با مظلوم

. در اين راستا عوامل کند ريزی می و برای تسلط دوباره بر منابع ايران برنامه

خودفروخته و ستون پنجم دشمن همواره در صدد ايجاد ناامنی و اغتشاش و 

های خیابانی و تحريک کارگران به اعتصابات و آسیب رساندن و  درگیری

خرابکاری در تأسیسات نفتی و گاز است. لذا هرگونه تعرض، تخريب، تهديد و 

 فشار گاز وجود دارد.های تقلیل  سرقت و .. در تأسیسات ايستگاه
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 مأموريت -1

پیشگیری و مقابله با هرگونه احتمال خرابکاری و تخريب و تعرض و 

های شرکت گاز استان  های تقلیل فشار گاز توسط حراست سرقت به ايستگاه

 خوزستان

 اجرا -1

های تابعه شرکت گاز استان خوزستان ضمن  تدبیر: حراست -الف

آوری اطلاعات هرگونه تحرکات مشکوک  جمعهوشیاری و مراقبت کامل و يا 

دشمن و عناصر مخرب و محرک را شناسايی و دستگیری نموده تا با امنیت 

کامل امورات گازرسانی به مشترکین مردمی و صنعتی در شهر و روستاها 

 انجام گرفته و با استمرار آن نارضايتی مشترکین به حداقل برسد.

ها  فاقد تأمین نگهبان در محل TBSو  CGSهای تقلیل گاز  ايستگاه -ب

باشند. با توجه به اينکه ....... ايستگاه در سطح شهر و روستا تابعه استان  می

 ها از اهمیت به سزايی برخوردار است. وجود دارد لذا تأمین ايستگاه

های نامحسوس در  های موتوری و مراقبت ضرورت دارد که گشت -پ

جود آمده تا مانع هرگونه تعارض، ساعت از ايستگاه به و 21تمام مدت 

ها شده و روند گازرسانی  تخريب، تهديد و سرقت و ... به اين ايستگاهتعرض، 

 به نحو مطلوب انجام گیرد.
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بندی بازديدهای مترقبه و  های زمان های تابعه برابر برنامه حراست -ت

ینان غیرمترقبه از ايستگاه به عمل آورده و از سلامت و امنیت روند کار اطم

 نمايند. حاصل می

در صورت بروز هرگونه اشکال و اختلال مراتب را بلافاصله به ستاد  -ث

 رسانی نمايید. بحران اطلاع

های مهم  های مداربسته برای کنترل ايستگاه الامکان ار دوربین حتی -ج

در مسیر گازرسانی استفاده نموده تا هرگونه تخريب و اختلال را به موقع از 

 ، تحت نظر بگیريد.اتاق کنترل

 تدارکات و اعتبارات -0

هرگونه نیازمندی اعتبارات و ابزار و وسايل تدارکاتی مورد نیاز هر  -الف

 قسمت را به حراست کل گزارش نمايید.

های  نسبت به جیره غذايی و محل زيست افراد نگهبان و گشت -ب

 موتوری هماهنگی گردد.

موتورهای گشتی قبل از نسبت به درخواست سوخت ماشین يا  -پ

 اعزام به مأموريت اقدام گردد.

در صورت خرابی ماشین يا موتور گشت با واحد ترابری و تعمیرات و  -ت

 نگهداری جهت حاضر به کاری اقدام شود.
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بینی برآورد اعتبارات دوربین مداربسته و اتاق کنترل در مسیر  پیش -ث

 ها به عمل آمده و درخواست گردد. ايستگاه

های تقلیل فشار توجه  نسبت به حفاظت فیزيکی اطراف ايستگاه -ج

 خاص گرديده و از چند لايه حفاظتی استفاده گردد.

 محل مديريت يا رياست حراست -5

روز تلفن ...... آماده دريافت خبرها و  در تمامی مدت شبانه -الف

 باشد. گزارشات می

يل رياست در صورت وقوع اتفاقات خاص و غیر مترقبه با موبا -ب

 حراست استان سريعاً تماس بگیريد.

 باشد.  محل تشکیل ستاد بحران در ساختمان مرکزی می -پ

 باشد. های مداربسته در ساختمان ......... می اتاق کنترل دوربین -ت

 محل اصلی و يدکی خودتان را اعلام نمايید. -ث

 رئیس حراست: ...........................

 ها:  پیوست

 های هر شهرستان و روستاها )حذف شده است( روکی ايستگاهک -الف

 های هر شهرستان و روستا )حذف شده است( ها يا ايستگاه عکس -ب

 منطقه خوزستان )حذف شده است( 3:256666666نقشه  -پ
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 حراست در مواجهه با بحران وظايف نمونه سناريو

 نسخه    از    نسخه

 شماره:       

 تاريخ:      

 ای و ... های ماهواره عکس  -خوزستان  3:256666666نقشه مدرک: 

 کليات -0

گسترده علیه کشور قرمز )متجاوز( پس از اجرای عمیات روانی 

ای و زير پا گذاشتن حقوق  کشورهای آبی مبنی بر دسترسی به سلاح هسته

بشر و حمايت از تروريست، با تشکیل ائتلاف جهانی در صدد تحريم اقتصادی 

خرابکاری و جاسوسی و براندازی در کشور آبی بوده تا رژيم حاکم بر و انجام 

 آن را سرنگون و اين کشور را به اشغال خود درآورده و در آن مستقر گردد.

کشور قرمز )متجاوز(: با استفاده از ابزارهای عملیات روانی از قبیل 

ته سعی های راديو تلويزيون جهانی و مطبوعات وابس ماهواره، اينترنت، شبکه

المللی را علیه آن به وجود  در منزوی نمودن کشور آبی نموده و ائتلاف بین

آورده و با اختلاف افکنی در بین کشورهای منطقه و همسايه کشور آبی در 

صدد توجیه تهاجم و همراهی نمودن آنان با ائتلاف نموده است. دشمن با 

ن شرکت نفت پخش شايعات و خبرهای کذب سعی در تخريب روحیه کارکنا
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کش شرکت ملی گاز ايران را نسبت به  و گاز نموده و کارکنان شريف و زحمت

 مديران و معاونین شرکت و همچنین مسئولین کشور بی اعتماد سازد.

رياست حراست کل شرکت گاز ايران با توجه به وضعیت تهديد و روند 

ه شرح سیاسی در محافل جهانی، سناريو حراست در مواجهه با بحران را ب

ذيل تهیه و با برگزاری مانورهای آزمايشی و بسیج نیروهای خود سعی در 

خنثی سازی توطئه و مقاصد شوم دشمن داشته و کارکنان شرکت گاز را با 

سازی آنان را به پاسداری از  های آگاه ها آشنا و با برگزاری کلاس اين توطئه

گاز در هر استان و های شرکت  نمايد و حراست اهداف مقدس ج.ا.ا ترغیب می

شهر بر مبنای اين سناريو، سناريوی خود را تنظیم نموده و به زير مجموعه 

 نمايند. ابلاغ و نظارت می

 منظور -1

ها  ايجاد يک روش منظم و منطقی در جهت اجرای حراست از پالايشگاه

ها و تأسیسات و وسايل کارکنان شرکت ملی گاز ايران به منظور  و ايستگاه

ا هرگونه خرابکاری، جاسوسی و براندازی در مقابله با تهديدات دشمن مقابله ب

 در شرايط صلح، تهديد، بحران و جنگ

 اهداف -1

های تابعه  ريزی و سناريونويسی توسط حراست ارائه راهنمای طرح -الف

 در زمان صلح، تهديد، بحران و جنگ
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به  های کارکنان شرکت ملی گاز ايران افزايش اطلاعات و آگاهی -ب

 ها ها و بحران روند تهديدات و چالش

همچنین  های نظامی و انتظامی و هماهنگی و تعامل با سازمان -پ

 دی و پشتیبانی در سطوح استان و شهرها و ادارات امدا سازمان

آموزش و هدايت کارکنان و مديران با استفاده از متخصصان  -ت

 سناريونويس در مواجهه با بحران

 ناامیدی در دشمنان خارجی و داخلیايجاد يأس و  -ث

به حداقل رساندن خسارات و ضايعات ناشی از حوادث عمدی و  -ج

 غیرعمدی

شناسايی افراد خرابکار و جاسوس و محرکین به اغتشاشات و  -چ

 اعتصابات

 کننده در بحران ايجاد هماهنگی در بین واحدهای محوری عمل -ح

مخاطرات محیطی، اجتماعی،  ها و آمادگی مقابله با تهديدات، چالش -خ

 امنیتی و سیاسی در سطح کشور و استان

 مقابله با تهديدات سايبری دشمن -د
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 اجرا -0

 تدبير حراستی -الف

از سوی رئیس حراست هماهنگی حضور اعضای کمیته بحران و 

های امنیتی و  رسانی موضوع صورت گرفته و با هماهنگی ارگان اطلاع

های دشمن از هرگونه  خنثی نمودن توطئهاطلاعاتی در استان ضمن 

خرابکاری و تخريب اماکن و ادارات و انفجار لوله گاز که موجب قطع گاز 

و برانداز  سگردد، جلوگیری نموده و ضمن شناسايی افراد خرابکار، جاسو می

 نمايد. و محرک به اغتشاشات و اعتصابات نسبت به دستگیری آنان اقدام می

 ها: وليتوظايف عمده و مسئ -ب

های  حفظ و نگهداری عملیات مربوط به خطوط شبکه گاز و ايستگاه( 3)

 تقلیل فشار گاز و ساير تأسیسات و اماکن مربوط

ها، مخاطرات خاص مرزی، محیطی،  مقابله با تهديدات و چالش (2)

 اجتماعی، امنیتی و سیاسی در سطح استان

 و خارجی و تهديدات دشمنان داخلی ها توطئه خنثی نمودن (1)

سوزی، تخريب  نشتی گاز، انفجار، آتشپیشگیری از حوادث ناشی از  (1)

 اماکن و ادارات

 پیشگیری از اعتصابات کارگری، اغتشاشات و ... (5)
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 شناسايی افراد خرابکار، جاسوس، محرک و برانداز و معاند (0)

سازی وسايل  جلوگیری از حملات سايبری دشمن و ايمن (7)

 الکترونیکی

 اقدامات اجرايی هر اداره و واحد –پ 

 حراست استان (3)

آوری  های تبلیغاتی نسبت به جمع الف( پس از اطلاع از فعالیت)

ها اقدام و از تکثیر آن  های تبلیغاتی و بروشورها و تراکت اعلامیه

 جلوگیری نمايید.

ها و  سازی کارکنان سازمان در رابطه با ترفند ب( نسبت به آگاه)

 دشمنان و چگونگی مقابله با آن اقدام نمايید.های  توطئه

پ( نسبت به گسترش و تحکیم وحدت بین کارکنان سازمان و )

دلگرم نمودن آنان به حمايت و جانبداری از اهداف مقدس ج.ا.ا اقدام 

 نمايید.

های امنیتی و اطلاعاتی در سطح منطقه و  ت( با هماهنگی ارگان)

سفیدان  شجذب بزرگان و ري ياری و استان نسبت به عملیات مردم

 مردمی بومی منطقه در جهت حمايت از نیروهای خودی اقدام نمايید.

ث( تصوير مطلوبی از کارکنان شرکت در تبلیغات خود به نمايش )

 گذاريد.
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و واحد  ج( همکاری و هماهنگی لازم را با صدا و سیما استان)

 .و تبلیغات در منطقه و استان داشته باشید روابط عمومی

گری و شدت  چ( رفتار خوب با کارکنان شرکت داشته و از پرخاش)

 عمل نسبت به کارکنان و کارفرمايان و مديران جلوگیری نمايید.

ها در منطقه و  ح( جلسات هماهنگی را با مسئولان شرکت و ارگان)

 استان برگزار و نتیجه را اعلام نمايید.

 برداری معاونت بهره (2)

را در خصوص مقابله با تهديدات و آمادگی الف( همکاری لازم )

 کارکنان آن مجموعه با حراست استان به عمل آوريد.

 ب( در جلسات هماهنگی و ستاد بحران شرکت نمايید.)

پ( کارکنان شاغل در آن مجموعه را زير نظر داشته و هرگونه )

 حرکات مشکوکی را به حراست اطلاع دهید.

حوادث غیرمترقبه را کاری و  ت( هرگونه خرابکاری وکم)

 رسانی کنید. اطلاع

اصول ث( در انجام مصاحبه با صدا و سیما و مطبوعات رعايت )

 بندی شده خودداری نمايید. حفاظتی را نموده و از بیان مطالب طبقه

های خود را جهت مقابله با حوادث غیر مترقبه و مقابله  ج( طرح)

 با بحران تهیه و تمرين نمايید.
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 شهرستان: اداره گاز (1)

 برداری اقدام نمايید. برابر بندهای ابلاغی به معاونت بهره

 برداری: تعمیرات و بهره (1)

 برداری اقدام نمايید. برابر بندهای ابلاغی به معاونت بهره

 امداد و تعمیرات: (5)

 برداری اقدام نمايید. برابر بندهای ابلاغی به معاونت بهره

 های امداد گاز: اکیپ (0)

 برداری اقدام نمايید. بندهای ابلاغی به معاونت بهرهبرابر 

 بازرس فنی: (7)

 برداری اقدام نمايید. برابر بندهای ابلاغی به معاونت بهره

(9) HSE نشانی( )ايمنی و آتش 

 برداری اقدام نمايید. برابر بندهای ابلاغی به معاونت بهره

 حمل و نقل: (3)

 برداری اقدام نمايید. بهرهبرابر بندهای ابلاغی به معاونت 

 بسیج: (36)

 برداری اقدام نمايید. برابر بندهای ابلاغی به معاونت بهره
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 روابط عمومی: (33)

 برداری اقدام نمايید. برابر بندهای ابلاغی به معاونت بهره)الف( 

( رابط خود را به صدا و سیما استان اعزام تا هماهنگی تبلیغاتی )ب

 عمل آيد. در مدت زمان بحران به

 ها هماهنگی -5

ن سناريو، سناريوی خود را تهیه و يک نسخه به رده يبر مبنای ا -الف

 سازمانی بالاتر از خود ارسال نمايید. 

کلیه اقدامات در زمان بحران و تهديد و جنگ را با هماهنگی کمیته  -ب

 ستاد بحران به مورد اجرا گذارده شود.

 ا به رده سازمانی بالاتر اعلام نمايید.ها ر ريزی نتیجه اقدامات و طرح -پ

 ربط درخواست و دريافت نمايید. خود را از مبادی ذی  نیازمندی -ت

های اطلاعاتی و امنیتی  ها و سازمان تعامل و هماهنگی با ساير ارگان -ث

 در منطقه را با هماهنگی حراست ارتقا دهید.

زمان بحران به عمل همراه در و سیم  بینی ارتباطات تلفنی و بی پیش -ج

 آيد.

اعتبارات لازم در خصوص اجرای سناريو توسط واحد اعتبارات در  -چ

 اختیار ستاد بحران قرار خواهد گرفت.
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 ها: پيوست

 های آمريکا در عراق در خصوص صنعت نفت عراق نمونه اعلامیه -الف

 بندی مانور مقابله با بحران )حذف شده است( جدول زمان -ب

 

 های آمريکا در عراق در خصوص صنعت نفت عراق ونه اعلامیهنمپیوست الف: 

نفت وسیله امرار معاش شماست. خانواده شما به وسیله امرار  صنعت"

معاش شما نیاز دارد. اگر پالايشگاه تخريب شود، وسیله امرار معاش شما تباه 

خواهد شد، برای جلوگیری از خرابکاری در صنعت نفت عراق کمک کنید، 

 ما به آن نیاز دارد.خانواده ش

يختن نفت های نفت عراق و يا تأسیسات پخش را تخريب نکنید. ر چاه

رای رشد اقتصادی را تباه کشد و شانس عراق ب در آبراهه زندگی را در دريا می

 "سازد. می
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برای کارکنان  نمونه خواسته و جواب تمرين سناريونويسی در بحران -ت

 حراست شرکت پتروشیمی

  وضعيت

اکنون ساعت ................. که دستور ستاد مواجهه با بحران به مجمتع 

 گردد. پتروشیمی .................... ابلاغ می

 مأموريت

سازی نیروهای  مقابله با پخش اعلامیه و عملیات روانی و شايعه -3

 خارجی و داخلی

 باشد؟ خواسته: اقدام شما چه می

کنند که در اثر  خرابکاری در تأسیسات می تعدادی از کارکنان مبادرت به -2

 شود. گردد و امورات شرکت مختل می اين خرابکاری، تأسیسات دچار اشکال می

 باشد؟ خواسته: اقدام شما چه می

 کند. دشمن مبادرت به اقدامات عملیات روانی می -1

 باشد؟ خواسته: اقدام شما چه می

وشیمی و شهادت و هدف قرار گرفتن يکی از تأسیسات مجتمع پتر -1

 زخمی شدن تعدادی از کارکنان.

 باشد؟ خواسته: اقدام شما چه می
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های تلويزيونی و راديويی خود، کارکنان را  دشمن از طريق فرستنده -5

 کند. ای و دست کشیدن از کار ترغیب می به پیوستن به نیروهای فرامنطقه

 باشد؟ خواسته: اقدام شما چه می

فیزيکی و پیشگیری چه حفاظت اجرای  اقدام عملی شما برای -0

 باشد؟ مواردی می

تعدادی از عناصر نفوذی دشمن با همکاری کارکنان فريب خورده  -7

 کنند. اقدام به نفود به داخل شرکت می

 باشد؟ خواسته: اقدام شما چه می

 دهی پايان مانور بحران و گزارش -9

 نظر خود را در خصوص اين درس مرقوم فرمايید.

 :0خواسته جواب 

 قابلهصدور دستورات لازم برای م

 ها آوری اعلامیه جمع 

 سازی خنثی

 :1جواب خواسته 

 رفع خرابی توسط کارکنان فنی -3

 جايگزين کردن سیستم جايگزين -2
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اقدام حراست در شناسايی عناصر مزدور و يا فريب خورده در  -1

 صلاح دستگیری آنان و تحويل آنان به مقامات ذی

 : 1جواب خواسته 

عملیات ضد روانی و بهبود روحیه کارکنان شرکت و مقابله با 

 اقدامات روانی دشمن

 :0جواب خواسته 

 حريم ممنوعه مشخص شود  -3

 تخلیه شهدا و مجروحین  -2

 خاموش کردن آتش  -1

 برآورد خسارت و تلفات -1

 :5جواب خواسته 

 های حراستی  اجرای طرح -3

 جلوگیری از شايعات  -2

 شناسايی افراد محرک و مخرب  -1

 سازی و تشويق کارکنان به کار و فعالیت. هگاهای آ پخش برنامه -1
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 :1جواب خواسته 

 تمرين حفاظت فیزيکی اماکن و تأسیسات  -3

های مداربسته،  کنترل فیزيکی تجهیزات، حصارها، دوربین -2

های حضور و  هويت، دستگاه های های ورودی، کارت نگهبانان، گیت

غیاب، سامانه کنترل تردد خودرويی، شناسايی و اسکورت مهمانان، 

 چگونگی شناسايی و دستگیری مظنونین و خرابکاران 

 پذير  مشخص کردن نقاط ضعف تأمین و آسیب -1

ها توسط رئیس شرکت و حراست از قبل تهیه و  کلیه طرح -1

 آماده اجرا باشند.

 :7جواب خواسته 

طرح، ضد خرابکاری و جلوگیری از نفوذ بیگانگان و خرابکاران  -3

 به شرکت 

 کنترل سامانه تأمینی  -2

 اقدامات سامانه کنترلی بررسی شودچگونگی نفوذ و  -1

  



 / سناريونويسی در بحران31

 
 

  

 



 35منابع /

 
 

 منابع:

، دانشکده فرماندهی و ستاد آجا، 16/2 – 3/63. عمليات روانینامه  آئين -3

 3197چاپ يکم، 

، انتشارات مرکز  ريزی و عمليات روانی طرحبهمنی، محمد مسعود؛  -2

 3133آموزشی و پژوهشی شهید صیاد شیرازی، تهران، 

، پژوهی در جنگ نرم و جنگ سخت آيندهبهمنی، محمد مسعود؛  -1

 3131انتشارات راز، تهران، 

هیئت  پژوهش انجام شده، نيروی انسانی احتياط،گويا، نجاتعلی؛  صادقی -1

 3131 ،«شهید سپهبد علی صیاد شیرازی»معارف جنگ 

)مترجم( حسین اکبری و مسعود سلطانی،  رقص تغييرسنگه پیتر؛  -5

 3191انتشارات آريانا، تهران، 

بين آينده و طراحی سناريو پيوند لیندگرن فانس، باند هول هانس؛  -0

پژوهی علوم و فنون دفاعی، مؤسسه تحقیقات و آموزش  ، مرکز آيندهراهبرد

 3190صنايع دفاعی، تهران، 

، مؤسسه تحقیقات و آموزش جنگ شناختیمحمدی نجم، سید حسین؛  -7

 3197صنايع دفاعی، تهران، 

، مترجم: عزيز علیزاده، مؤسسه تحقیقات و هنر دورنگریپیتر شوارتز؛  -9

 3195آموزش صنايع دفاعی، تهران، 



 / سناريونويسی در بحران30

 
 

، مؤسسه ای نو برای کند و کاو پژوهی حوزه آيندهعبدالرحیم پدرام؛  -3

 3199تحقیقات و آموزش صنايع دفاعی، تهران، 

، مؤسسه گيری بلند مدت سناريو ابزاری برای تصميمزاده؛  بهنام نپوری -36

 3195تحقیقات و آموزش صنايع دفاعی، تهران، 

، ترجمه عبدالحمید حیدری، دانشگاه جنگ آيندهاچ اسکینز؛ رابرت  -33

 3191فرماندهی و ستاد سپاه پاسداران، تهران، 

 3136بان،  ، ديدهپژوهی در ساصد ضرورت آينده -32

ريزی مبتنی بر سناريو راهی برای کم کردن آفات  برنامهملکی، عباس؛  -31

 نامه راهبردی ، فصلگيری تصميم

، تهران، تدوين سناريوهای آمريکا به ايران تحقيقل؛ توکلی، ابوالفض -31

3132. 

تحقيق تدوين سناريوهای محتمل عمليات روانی قیطاسی، محمود؛  -35

 .3131، تهران، عليه ايران

16-Davis, Ged. “Scenarios: Thinking and Acting on 
the Future. London, Shell, 1991 

 

 

 


